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Hell-Mitarbeiter und -Angehorige
spendeten flr Behinderte in
Schleswig-Holstein

Hoffmann, die unser Patenschafts-Gymnasium Elmschenhagen besucht, und an Manfred
Habenicht (2. v. |.) vom schleswig-holsteinischen Landesverband der »Arbeitsgemeinschaft
Spina bifida und Hydrocephalus e. V.« in der »nLobby« in Gaarden. Einer der Organisatoren
des »Tages der offenen Tiir« im Mai war Karl-Werner Schemel (VTC), bei der kleinen
Zeremonie von Hans-Peter J6hnk (KV 22) und Bernd ClauBen (VKD) in die Mitte genommen

Die stolze Summe von DM 2.500,-,
die als UberschuR beim »Tag der
offenen Tiir« von VD am 19. Mai 1990
nerwirtschaftet« worden war (vgl.
Hellaktuell Nr. 114/90, S. 16 f), wurde
am 30. August dem Landesverband
Schleswig-Holstein der »Arbeits-
gemeinschaft Spina bifida und
Hydrocephalus e. V.«, Suderlugum,
zur Verfliigung gestellt.

Der komplizierte Name der sozialen
Organisation steht fiir nangeborene
Querschnittslahmung«, auch “offener
Rucken” genannt und fir »Storung
des Gehirnwasser-Kreislaufs«. Diese
Behinderung wurde frither landlaufig
mit “Wasserkopf” umschrieben, ein
Begriff, der zu einem Schmahwort
verkommen ist und begreiflicherweise
von den so behinderten Menschen
und ihren Angehorigen nicht mehr
akzeptiert wird.

75 % der Betroffenen sind an den
Rolistuhl gebunden. Die lbrigen
bedlirfen anderer orthopéadischer
Hilfsmittel. Von 1.000 Geburten kom-
men ca. vier Kinder mit dieser Krank-
heit auf die Welt, die bereits in der
zweiten bis dritten Schwangerschafts-
woche entsteht. Noch vor zehn Jahren
betrug die Lebenserwartung nur

16 bis 20 Jahre; heute ist aufgrund
medizinischer Fortschritte ein normal
langes Leben moglich.

Der Vorschlag, gerade diese allge-
mein bisher wenig bekannte Organi-
sation zu bedenken, kam von Hans-
Peter Johnk (KV 22). Er ist Vater eines
betroffenen Kindes.

“Fur uns sind 2.500,- DM sehr viel
Geld”, erklarte freudestrahlend
Manfred Habenicht, der Vorsitzende
der schleswig-holsteinischen Arbeits-
gemeinschaft, in der mehr als 300 der
rd. 600 dieser Behinderten in unse-
rem Bundesland Mitglieder sind. Der
Verein finanziert sich durch Beitrage,
projektbezogene Forderung des Lan-
des und Spenden.

Die beachtliche Hohe der Spende,
die von unseren Mitarbeitern, ihren
Angehorigen und Freunden aufge-
bracht wurde, wird fir ein Selbstan-
digkeits-Training von sechs- bis
flinfzehnjahrigen Spina bifida-
und Hydrocephalus-Behinderten
eingesetzt, um deren Eltern in der
aufwendigen Betreuungsarbeit zu
entlasten.

Gerhard Schildmann (PO)

Hell Verein / www.hell-kiel.de

HELLaktuell 115/1990
Aus dem Inhalt:
VD-Scheck-Ubergabe SN EZ
Das Schwerpunkt-interview:
Bereich OI S 3
Konstruieren mit CAD in 3D S 7
Fahrerloses Transportsystem 5. 10
Hell auf der IFRA '90 S 14
. und in Leipzig S 15
Container-Werkschutz beendet s 17
Abteilungsportrat VED 5 18
Metamorphose des Kolibris S. 20
Kaske zu Linotype/Hell S 21
US-Reproindustrie im Wandel S. 22
Hobby: Unterwasser-Rugby S. 24
Siegreiche Aquamobile S2h
Personalia s. 27
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Berislav Dujan (Ol 15) und Marina

Nelamischkies (EGKE 2) demonstrieren auf
der Titelseite, wie mit dem Programm
Sigraph auf der Siemens Workstation

WS 30-450 Konstruktionszeichnungen
erstellt werden. Wir berichten dariiber in
unserer Titelgeschichte ab Seite 7. Die bei
Rolf Siegmund in der Blechstanzerei
(Bilder auf der Riickseite) ankommenden
Daten steuern die CNC-Maschine, die dann
z. B. eine Abdeckung exakt in der Ausfiih-
rung stanzt, wie sie von der Konstruktion
vorgegeben ist.
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»Schnelle und umfassende Information motiviert«

-Red-Nach Schwerpunkt-Interviews mit Hans-Joachim Lange (F, vergl. Hellaktuell Nr. 107/88 S. 9 ff) und Eberhard Schubert
(E, vergl. Hellaktuell Nr. 111/89, S. 3 ff) folgt in dieser Ausgabe ein Gespréach mit Herwig Wetzel iiber Aufgaben, Ziele und
Arbeitsschwerpunkte der Hauptabteilung »Organisation und Informationsverarbeitung (Ol)«. Das Interview fihrte Gerhard

Schildmann (PO):

lhre Haupt-Abteilung, in der
z. Z. 75 Beschaftigte, davon
33 % Mitarbeiterinnen, tatig
sind, besteht aus den drei
Abteilungen »Anwendungs-
entwicklung« (Ol 1), »Rechen-
zentrumu« (Ol 2) und »Orga-
nisation« (Ol 3). Welcher Be-
reichistsozusagendas Herz-
stiick?

Eckpfeilersind Ol 1unter der
Leitung von Norbert Ude und
0l 3, die von Michael Wiese
geleitet wird; diese Abteilun-
gen stehen namlich im un-
mittelbaren Kontakt zu den
einzelnen Fachabteilungen
unseres Hauses. Beide, »An-
wendungsentwicklung« wie
»Organisation«, setzen die
jeweils geltende Hell-Strate-
gie und die spezifischen
Wiinsche der Fachabteilun-
gen in Datenverarbeitungs-
und Ablaufkomponenten um.
Dabei darf selbstverstandlich
eines nicht Gbersehen wer-
den: Ohne ein leistungsfahi-
ges »Rechenzentrume« (Ol 2,
Leitung: Dieter Schulzky), wie
wir es bei Hell im ubrigen
haben, konnen die Anforde-
rungen der Fachabteilungen
nicht verwirklicht werden.
lhre Frage la3t sich also aus
der Natur der Sache heraus
nicht eindeutig beantworten,
weil das eine nicht ohne das
andere denkbar und maglich
ist.

Mit dem Begriff »Organisa-
tion« verbinden viele falsch-
licherweise die Vorstellung
von »statisch«, »undyna-
mische, »inflexibel«, kurzum:
von einer gewissen Lange-
weile. Wer jedoch, wie Sie
und lhre Mannschaft, Stra-
tegien funktionell ablauffahig
machen, muf sein Instrumen-
tarium mit Sicherheit dyna-
misch und flexibel handha-
ben. Wie sieht die Reaktions-
basis von Ol aus?
Wirhaben 1988 ein Uibergrei-
fendes Rahmenkonzept fur
Organisation und Informa-
tionsverarbeitung bei Hell
erarbeitet und der Leitung
des Hauses vorgelegt und von

Der Interviewte in seinem Biiro

dieserin Kraft setzen lassen.
Dieses Konzept ist der Leit-
faden unserer Arbeit und wird
ungefahr alle zwei Jahre auf
neue unternehmensstrategi-
sche Ausrichtungen hin tber-
arbeitet. In dieser Uberarbei-
tungsphase befinden wir uns
gegenwartig, wobei wir neue
Anforderungen und neue
Technologien beriicksichti-
gen.

Mit welcher StoBrichtung
bzw. mit welchem Schwer-
punkt?

Insbesondere befassen wir
uns z. Z. mit dem anstehen-
den Wechsel von Siemens-
interner Software auf SAP-
Software; auBerdem mit der
Ausrichtung einer neuen
Fertigungsfeinsteuerung auf
einem vorgeschalteten Rech-
nersystem. Dazu wurden er-
ste Ansatze mit den Projek-
ten »FTS« und »CAD/DNC«
bereits realisiert.

Darauf kommen wir noch
zurick. Erlautern Sie doch
bitte zunachst den Unter-
schied zwischen DV-Konzept
und Ablaufkonzept, denn
diese Begriffe spielen ja im
Grunde genommen in jeder
Unterhaltung mit Ol-Mitar-
beitern zunachst einmal die
entscheidende Rolle. Sie

haben sie eingangs ja auch
sofort gebraucht.

Bei DV-Konzepten werden
Anforderungen, die die Fach-
abteilungen hinsichtlich mog-
licher Arbeitsverbesserungen
haben, in DV-unterstiitzte
Ablaufe umgesetzt, z. B. in
sogenannte Dialog-Verfah-
ren; Ablaufkonzepte hinge-
gen beschreiben die zur Er-
fullung, zur Realisierung der
Fachabteilungs-Anforderun-
gen notwendigen einzelnen
Ablaufe. Dabei werden die
entsprechenden gesetzlichen
Grundlagen, bestehende
Hell-Regelungen, wie Unter-

schriftsberechtigungen
(USB), Organisationsanwei-
sungen, Hell-Richtlinien usw.
berticksichtigt.

Was stehtz. Z. bei Olim Vor-
dergrund der Aufgaben?
Unser, wenn Sie so wollen,
Dauerauftrag lautet: Perma-
nente Aktualisierung unse-
rer DV-Organisation, um
diese standig auf dem neue-
sten Stand zu halten, und
Gewabhrleistung ihres wirt-
schaftlichen Einsatzes zum
Nutzen der Fachabteilungen.
Daruber hinauserwahnteich
schon, dal wir uns augen-
blicklich in der Uberarbei-
tungsphase unseres generel-
len Leitfadens von 1988 be-
finden. Vorrangig arbeiten wir
dabei an der Ablosung der
altgedienten »Siemens-Ver-
fahren« wie LSD und GDV
durch die neue SAP-Soft-
ware, Der Grund: Diez. Z. in-
stallierten Siemens-Program-
mewerdenz. T.von Siemens
nicht weiter gepflegt und
gewartet; damit stirbt ein
Programm. Und SAP ist ein
richtungsweisendes neues
Programm.

Welche Kriterien legen Sie
fiir den wirtschaftlichen Ein-
satz der Hell-DV-Organisa-
tion zugrunde?

Wir behalten grundsatzlich
immer die Gesamtablaufe im
Unternehmen im Auge, ohne
dabei jedoch die Einbezie-

Die Ol-Mitarbeiter (v.l.n.r.): Frank Kalweit, Thomas Beetz und
0Ol 23-Leiter Hellmut Fischer

Hell Verein / www.hell-kiel.de
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... das durch eine ndicke« Sicherheitstiir geschiitzt wird

hung der Mitarbeiter in die
DV-Ablaufe zu vernachlassi-
gen. Konkret heiBt das: Es ist
durchaus moglich, daB gele-
gentlich einzelne Abteilungen
mit etwas erhohtem Aufwand
ihre Aufgaben erflillen miis-
sen, dal® aber der Gesamt-
ablauf unter Einbeziehung der
anderen Abteilungen zu ei-
ner Kostensenkung fuhrt und
fir den Mitarbeiter im Hand-
ling einfacher wird.

Konnen Sie das an einem Bei-
spiel noch etwas verdeutli-
chen?

Nehmen wir unseren »Ein-
kauf«. Das Hell-Einkaufsver-
fahren lauft heute voll dia-
logorientiert, d. h. bildschirm-
gestitzt, und hat die Ablaufe
im Einkauf deutlich verbes-
sert. Unser Verfahren berihrt
darliber hinaus auch die Be-
reiche Wareneingangspru-
fung (»QS-Baustein«) und
Bestandsfiihrung und st
damit ein gutes Beispiel einer
kostenbewuRten, (bergrei-
fenden Anwendung.

Die Ol ist also ein entschei-
dendes Instrument zur
Kostensenkung und Rationa-
lisierung im Betrieb?

Das ist richtig. In vielen Be-
reichen des taglichen Arbeits-
ablaufs in den Fachabteilun-
gen ist man zunehmend auf
eine schnelle, exakte und vor
allem aktuelle Information an-
gewiesen, ohne die man
heute seine Arbeit gar nicht
mehr sinnvolterledigen kann.
Die Vorteile, die wir dabei
durch unsere Losungen rea-
lisieren und die sich auf die
Kosten positiv auswirken,
diese Vorteile sind zwar nicht
direkt meRbar, aber sie sind
unverzichtbar heutzutage.
»nRationalisierung« hat zwei
Aspekte, namlichsie erleich-
tert einerseits die Arbeit bzw.
die Arbeitsablaufe, anderer-
seits konnen damit Arbeits-
platzverluste verbunden sein.
Ja, und ich mache keinen Hehl
daraus, dal® mich seit Beginn
meiner beruflichen Tatigkeit
vor allem die Arbeitsplatz-
frage immer wieder beson-
ders beriihrt und beschaftigt
hat. Lassen Sie mich noch-
mals das Fahrerlose Trans-
portsystem (FTS) ansprechen.,
Ein wesentliches Ziel von FTS
ist ein gleichmaRiger und kon-
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tinuierlicher Materialflul®
innerhalb des Fertigungsbe-
reiches. Damit kann erreicht
werden,dal die Materialver-
und -entsorgung gezielter und
praziser gesteuert wird.
Uberdies kann FTS in Zeiten
eingesetzt werden, die sonst
eine Mehrbelastung fur den
Mitarbeiter darstellen, z. B.
in der Spatschicht. Natlrlich
fuhrt der dadurch erfolgte
geringere Personaleinsatz zu
einer Personal- und Kosten-
reduzierung, aber, und das
gilt es, stets zu beachten, im
Interesse der Sicherung der
Gesamtbeschaftigung und
unserer Konkurrenzfahigkeit
im Vergleich zum Wettbe-
werb mussen u. a. auch von
Ol arbeitsplatzbezogene Ra-
tionalisierungsmaRnahmen
durchgefiihrt werden.

Fir die Ol-Mitarbeiter sind
die zahlreichen EDV-Verfah-
ren mit so schonen Namen
wie AIDA, BAMBUS, LISA und
PEPE taglich Brot. Werden
diese EDV-Verfahren fir
spezielle innerbetriebliche
Anwendungen stets von Ol
selbst entwickelt?

Nein, nicht immer werden
die diversen Programme von
Ol entwickelt. Wir priifen und
erarbeiten mit den Anwen-
dern-dassind die Hell-Fach-
abteilungen - die jeweils best-
mogliche Unterstitzung;
dann beschreiben wir diesin
»EDV-Chinesisch« und ver-
suchen, auf dem freien Markt
entsprechende Software zu
kaufen. Gleichzeitig rechnen
und kalkulieren wir, wie hoch
die Kosten im Falle einer Soft-
ware-Entwicklung durch uns
selbst sein wirden. Nach ei-
nem Kostenvergleich ent-
scheiden wir dann, ob Fremd-
oder Eigen-Software einge-
setzt werden soll,

Was aber machen Sie, wenn
lhre eigene Software zu
teuer und am freien Markt
kein passendes Angebot vor-
handen ist?

Dann fragen und untersuchen
wir, ob die erwarteten Vor-
teile fur die Fachabteilung
wirklich so gro3 sind oder
ob ein neues DV-Verfahren
auch strategisch tatsachlich
unbedingt notwendig ist, da®
wir es trotz relativ hoher
Kosten realisieren mussen.



Wenn ja, startet Ol mit der
Programmierung.

Und wenn am Markt keine
passende Software vorhan-
den und lhre eigene Program-
mier-Kapazitat erschopft ist?
In diesem Fall greifen wir auf
die Dienstleistungen von Soft-
ware-Hausern zuriick und las-
sen von diesen Unternehmen,
aber nach unseren Vorgaben,
die gewilinschte und erfor-
derliche Software entwickeln.
Ein gelungenes Beispiel fiir
ein »Gemisch« aus Eigen- und
Fremd-Software ist da wohl
das Projekt CAD/NC/DNC,
das von der Gruppe Ol 15
eingefiihrt worden ist.

Das stimmt. Wir haben hier
Standard-Komponenten fur
CAD (SIGRAPH-CAD von
Siemens) und COMPACT Il e
der Firma Schlumberger als
NC-Programmier-System zu
einer Gesamt-Verfahrensket-
te gekoppelt, d. h. von der
Entwicklung tiber die NC-Pro-
grammierung bis hin zur
Werkzeugmaschine bleibt der
einmal angelegte Datensatz
erhalten und braucht nichtin
den Folgesystemen neu ein-
gegeben oder per Lochstrei-
fen transportiert zu werden.
Das Koppeln dieser »Misch-
verfahren« ist nur durch Zu-
sammenflihrung per Indivi-
dual-Software moglich. Die-
se Datenkopplung macht Ol.
Lassen Sie uns nun zuriick-
kommen auf die DV-Verfah-

ren.

Ja, nach deren Fertigstellung
und vorausgegangenen Test-
laufen werden sie an unser
Rechenzentrum Ubergeben
und in einen regelmaBigen
Arbeitsablauf eingebunden.

Man kann das Rechenzentrum
durchaus mit einem Produk-
tionsbetriebvergleichen; auf
unseren Maschinen, also auf
unseren Computern,werden
Daten bearbeitet, verdichtet
und den Fachabteilungen als
Information geliefert. Zu
diesem »Produktionsbetrieb«
gehoren eine Arbeitsvorbe-
reitung und eine Qualitats-
sicherung (Arbeitsnachberei-
tung), also praktisch so, wie
dasineinem ‘normalen’ Fer-
tigungsbetrieb auch organi-
siert ist,
NebendenProgrammen, die
ja die Werkzeuge oder neu-
deutsch Tools fiir das
Rechenzentrum sind, beno-
tigt es natiirlich die Daten
als Arbeitsmaterial. Woher
kommen die Daten, und wie
erfolgt dann deren Aufberei-
tung?

Die Daten mussen Ol aus-
schlieBlich von den Fachab-
teilungen bereitgestellt wer-
den. Wir garantieren, daR
ordnungsgemaR verarbeitet
wird und kein Unbefugter
oder von den Fachabteilun-
gen nicht autorisierter Mit-
arbeiter diese Daten zu se-
hen bekommt. Das gilt auch
fur Ol-Mitarbeiter, die mit
einem Vorgang nichts zu tun
haben. Unser Bestreben ist
es, moglichst wenig Daten
zudruckenundinListenform
zur Verfigung zu stellen,
Dieses Ziel erreichen wir, in-
dem wir die Daten auf Bild-
schirm aufbereitet in die
Fachabteilungen »transpor-
tieren«. DieserTransport er-
folgt Uber sog. Datennetze.
Leider haben die heutigen
EDV-Anlagen keine einheitli-

Michael Kriiger
(ol 11)

5 ¥

Wie man hier und unten links sieht: Ol-Arbeit macht Freude:

1

Matthias Goost (Praktikant), Helmut Ahlhorn, Walter Kirschstein

(01 13)

che Netzorganisation, so daf3
mit erheblichem Aufwand die
Rechner untereinander ver-
bunden (vernetzt) und kom-
patibel gemacht werden
mussen. Das ist vergleich-
bar mit den unterschiedlichen
Sprachen der Volker und dem
Dolmetscher, der bei der Ver-
standigung hilft. Gleichzei-
tig missen wir daflir sorgen,
daB kein Unbefugter in un-
sere Netze eindringt. Das
Problem der »Hacker« und
damit die Gefahr der Viren
ist ja bereits allgemein be-
kannt. Wir sind stolz darauf,
daR alle Eindringversuche
bisher erfolgreich abgewehrt
wurden. Dazu muR man
wissen, daRR die Siemens-
Revision unregelmaRig ver-
sucht, das Siemens-Netzwerk
zu »knacken«. Hell gehort zu
den wenigen Unternehmen
im Siemens-Konzern, bei
denen nicht eingedrungen
werden konnte: Ein Verdienst
unseres Rechenzentrums.
Und das Rechenzentrum
kommt in den Keller des
neuen Verwaltungsgebiu-
des?

Die Flachen sind dafur im
Gebaude 03vorgesehen. Der
endglltige  Einzugstermin
steht aber noch nicht fest.
Ich bin sicher, dal3 die Not-
wendigkeit des Umzugs noch
in diesem Kalenderjahr sicht-
bar wird.

Wir haben iiber die Aufga-
ben der »Anwendungs-
entwicklung« und liber das
nRechenzentrum« gespro-
chen. Es fehlt noch die Ab-
teilung »Organisation«,
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Generelle Aufgabe von Ol 3
ist die Unterstitzung der
Fachabteilungen in allen
Ablauffragen. Hierbei sind
Abwicklungsprobleme der
Fachabteilungen zu analysie-
ren und unter betriebswirt-
schaftlichen Gesichtspunkten
mit den Anwendern neu zu
gestalten. Des weiteren wer-
den von Ol 3 die PC-Nutzer
beraten, unterstitzt und
geschult, Standards und Kon-
ventionen fur den PC-Einsatz
sowie Datenschutz und Da-
tensicherheitsfragen fur das
gesamte Hausverbreitetund
eingefuhrt. Eng damit gekop-
pelt ist das Thema »Kommu-
nikationssysteme«. Hier ste-
hen das Telefonnetz und die
Telefonanlage im Mittelpunkt,
die heute wesentlich vielfal-
tiger einsetzbar sind als nur
zum Telefonieren. Noch im-
mer wissen viele nicht, dal
wir Uber HICOM auch Tele-
fax, Teletex, Telex und auch
die Datenubertragung (z. B.
Kantinenabrechnung Werk [1)
ablaufen lassen. Wir sparen
durch den Einsatz von
HICOM als echte Kommuni-
kationsanlage erhebliche Lei-
tungskosten, die sonst fur
jeden einzelnen der erwahn-
ten Dienste aufgebracht wer-
den muBten. Wir haben als
erster privater gewerblicher
Pilotanwender in Kiel ISDN
eingefuhrt und haben damit
die Voraussetzungen geschaf-
fen, im nachsten Jahr ca.
DM 40.000,— allein an Post-
gebuhren einzusparen (vgl.
dazu auch Hell aktuell Nr. 113/
4/90, S. 11).



Ol 33-Leiterin Jutta Schulz mit Martina Hoffmann und Nicole Miiller
am PC mit Aldus PageMaker

Was steht z. Z. bei Ol 3 im
Mittelpunkt?

Gegenwartig geht es hier bei
unsumdie Beschreibung der
Fachabteilungsablaufe beim
vorgesehenen Einsatz der
SAP-Software im Fruhjahr
1991. Bei SAP geht es um die
Ablosung und Erweiterung
der vertrieblichen EDV-Unter-
stitzung. Ol 3 muB fur die
Anwendung der neuen Pro-
gramme den Arbeitsumfang
und deren Bewaltigung — eben
in Ablaufen - erarbeiten.
Nochmals das aktuelle Bei-
spiel FTS. Von Ol 3 liegt dazu
seit kurzem ein Bedienungs-
handbuch fir den FTS-Ein-
satz vor.

Zur Abteilung »Organisation«
gehoren auch die Textverar-
beitungssekretariate und
Poststellen sowie die Tele-
fonvermittlung in den heute

Dialogverfahren

noch drei Hell-Werken (Ol 33,
Leitung: Jutta Schulz).

Unsere Textverarbeitungsse-
kretariate wurden in den letz-
ten Jahren mit dem Siemens-
Burosystem 5800 und mitPC
und PageMaker von Aldus
ausgerustet, die miteinander
vernetzt sind. Dadurch be-
steht nicht nur die Moglich-
keit, die Arbeiten innerhalb
eines Textverarbeitungsse-
kretariats von einem Platz
zum anderen zu ubertragen
und damit zu rationellen Ar-
beitsablaufen zu kommen,
vielmehr haben wir dadurch
auch die Moglichkeit, die be-
arbeiteten Texte und Graphi-
ken zwischen den Werken
ubereinen Netzaustausch zu
ubertragen. Dadurch entfallt,
daR bei unterschiedlichem
Arbeitsanfall in den einzel-
nen Textverarbeitungsbiiros

Mitarbeiter zwischen den
Werken pendeln mussen.
Mit diesen Gerdten ist
auBerdem die Maoglichkeit
gegeben, druckreife Vorlagen
(Text und Graphik) zu er-
stellen, alsoz. B. unsere Hell-
aktuell.

Ja, dasist richtig. Die letzten
Ausgaben der Hellaktuell
wurden im Textverarbei-
tungssekretariat im Werk 1
erstellt und gesetzt. Alle
Beteiligten haben dabei ler-
nen mussen und Erfahrun-
gen gesammelt — der eine
oder andere Leser wird das
vielleicht in den letzten Aus-
gaben gemerkt haben - aber
wir glauben, dal inzwischen
gewisse Schwachstellen, die
wir dabei entdeckt haben,
tiberwunden wurden.

Und Ol 33 ist auch in der
Lage, was vielfach im Unter-
nehmen noch nicht hinrei-
chend bekannt ist, Uberset-
zungen ins Englische vorzu-
nehmen.
Ubersetzungsarbeiten wer-
den, bis auf Ausnahmen,
ebenfalls in den Textver-
arbeitungssekretariaten er-
ledigt, ein qualitativ hervor-
ragendes Angebot, das gut
angenommen wird.

Die Abteilung Organisation
ist ferner zustandig fiir die
Organisationsanweisungen
und Ablaufbeschreibungen,
z.B. Ersatzteilgutschriften-
abwicklung oder Gastebewir-
tung. Missen diese Anwei-
sungen wirklich haufig so
detailliertsein, dal® mansich
wohl zumindest eines

Begriffserlauterungen

Bei einem Dialogverfahren bearbeitet

man einen Vorgang direkt am Bild-
schirm und bekommt die Ergebnisse
auch unmittelbar angezeigt

Beispiele:
LSD

GDV

HEK
AIDA

BAMBUS

LISA

PEPE

Lagersteuerung im
Dialog
Grunddatenverwaltung
Hell-Einkaufssystem
Absatzorientierte und
integrierte Disposition
und Auftragsabwicklung
Bildungsdatenabrech-
nung mit Buchung und
Statistik
Lieferterminsteuerung
fur Auftrage

Programm zur Erfassung
und Pflege von Einzeldaten

SAP-Software

Schmunzelns nicht erweh-
ren kann?

Wir sind nicht nur zustandig
fur die Erarbeitung neuer
Ablaufkonzeptionen, sondern
auch fur deren Veroffentli-
chung und Festschreibung als
Organisationsanweisung ver-
antwortlich. Hierbei stellt sich
uns die Problematik des
Detaillierungsgrades. Grund-
satzlich gilt die Regel: “So
detailliert wie notig.” Dal} es
dabei auch mal zu »Fehlein-
schatzungen« kommt und
Ablaufe zu genau beschrie-
ben werden, fuhrt im nach-
hinein manchmal auch bei
uns zu leichtem Schmunzeln.
Ol sorgt fir eine bessere,
schnellere, prazisere interne
und externe Kommunikation.
Wie aber kommuniziert nun
Ol im eigenen Bereich?

Die Marschrichtung wird
einmal wochentlich im sog.
Ol-Flihrungsgesprach mit den
Abteilungs-und Gruppenlei-
tern besprochen. Abgesehen
von mir tragen die drei Ab-
teilungsleiter ein Hochstmal?
an Verantwortung. Mein Prin-
zip ist die umfassende Infor-
mation der Mitarbeiter, ins-
besondere der Flihrungskraf-
te. Ich bin der festen Uber-
zeugung, dalB ich das als In-
formationsverarbeiter meiner
Aufgabe gegentber schuldig
bin, denn eine schnelle und
gezielte Information ist die
rechte Basis fur motiviertes,
qualifiziertes Handeln. Mei-
ne Burotur ist grundsatzlich
immer offen, und jeder Mit-
arbeiter hat bei mir Zutritt.

Standard-Software der Firma SAP AG;

Hell wird die Progamme »Vertrieb«
und sMaterialwirtschaft« in der
ersten Phase einflihren

CAD/NC/DNC

Computer Aided Design/Numeric

Controlled/Direct Numeric Controlled:
Rechnerunterstiitztes Konstruieren
und direkte Versorgung der Werkzeug-
maschinen mit NC-Programmen

HICOM

Siemens Kommunikationsanlage

(vergl. Hellaktuell Nr. 107/1988, S. 13)

ISDN

Integrated Services Digital Network:

Dienste integrierendes digitales
Fernmeldenetz der Deutschen Bundes-
post Telekom; damit besteht die Mog-
lichkeit, neben der Sprache auch
andere Informationen zu lbertragen

Hell Verein / www.hell-kiel.de
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Konstruieren mit dem Computer: Bei uns in 3D

—Red.—-Die Konstruktionsbiiros in den Unternehmen verandern sich seit einigen Jahren drastisch. Zwar sind die klassi-
schen ReiBBbretter noch nicht véllig aus ihnen verschwunden, aber die Computer haben ldngst Einzug gehalten. Man
spricht von CAD-Systemen, vom computergestiitzten Konstruieren.
In unserem Unternehmen fiel der StartschuB fiir den CAD-Einsatz in der Mechanik und Elektromechanik vor gut drei
Jahren. Inzwischen gelten wir dabei in Fachkreisen als beispielhaft, wie eine ausfiihrliche Reportage der Fachzeitschrift
»CAD/CAMe« mit Hell- und Siemens-Mitarbeitern zeigt. Wir geben sie hier aus Platzgriinden in stark gekiirzter Fassung
wieder* und haben von Konstruktionschef Ulrich Henke und Dieter Block (beide EGK) sowie von Berislav Dujan (Ol 15)

ergdnzende Informationen eingeholt.

-Schi-Nach einer Einflihrung in das
Thema und einem Hell-Portrait heif3t
es in der Reportage u. a.:

“3D muf® man wollen”

Dieser Satz von Anwendungsbe-
treuer Dieter Block war die Maxime
fur die gesamte Vorgehensweise,
jenseits jeder kurzatmigen einfachen
Wirtschaftlichkeitsberechnung. “Fur
uns ist die Frage 3D oder nicht nie
eine gewesen. Wir haben von Anfang
an nach einem 3D-System gesucht.
Dabei war das Konstruieren in 3D nur
ein Aspekt. Fast noch wichtiger war
unser Ziel, Verfahrensketten einzufiih-
ren. Im Endeffekt wollen wir nicht nur
durchgehende Prozesse, sondern
auch durchgehende automatische
Prozesse. Das bedeutet, wir missen
einen Trager der Information finden,
der nun alles, was zur Herstellung
eines Produkts notwendig ist, in
rechnerverarbeitbarer Form tragen
kann. Dies kann die 2D-Zeichnung
nicht. Hier ist ein 3D-Modell notwen-
dig. Ein Modell, dem man uber
Attribute alle zur Herstellung notwen-
digen Informationen mitgeben kann.
Man kommt dann von einem reinen
Geometriemodell zu einem Produkt-
modell. Wenn man dieses langfristig
will, muB man richtig beginnen”,
fuhrt Konstruktionschef Henke die
strategischen Uberlegungen aus.

Das richtige System, vor allem aber
auch das passende ebenfalls langfri-
stig orientierte Umfeld, fand man
beim Mutterhaus Siemens. Fur
Sigraph sprach in den Augen der
Kieler unter anderem die Verfugbar-
keit auf Workstations, das komfor-
table Netzwerk (Apollo Token-Ring),
der sehr exakte Romulus 3D-Modeller
und das, was man bei Siemens
»Technologiepakete« nennt.

* Die Reportage von Chefredakteur Karl
Obermann wurde in »CAD/CAD« 5/89,

S. 48 ff verdffentlicht. Die Zeitschrift
erscheint im CAD/CAM-Verlag fir
Computergrafik GmbH, Miinchen. Wir
danken fiir die freundliche Genehmigung
zum auszugsweisen Abdruck. D.Red.

Mit diesen oberhalb der eigent-
lichen 3D-Schale liegenden Techno-
logiepaketen hat Siemens in der Tat
etwas bislang weltweit Einmaliges
geschaffen.

Statt mit den Bool’schen Operatio-
nen, die dem Konstrukteur ganz
fremd sind, kann man jetzt mit im
Maschinenbau gebrauchlichen Funk-
tionen arbeiten. D. h, mit Einstichen,
Freistichen, Rundungen beim Drehen
oder mit Bohrungen, Taschen, Inselen
usw. beim Frasen. ...

Nehmen wir an, der Konstrukteur
will eine Gewindebohrung M6 erzeu-
gen. Dann wihlt er Uber Mentifeld
oder per Tastenkommando die Funk-
tion » Gewindebohrung M6« an, gibt
die Position und die Gewindetiefe an,
alles andere macht dann das System
automatisch. Es entsteht in 3D eine
absolut DIN-gerechte Gewindeboh-
rung. Die notwendigen Volumen-
operationen laufen systemintern ab.
Der Konstrukteur merkt nichts davon,
Eine enorme Arbeitsvereinfachung.

Dieses Modell ist tber Attribute in
der Lage, angehangt an die Form-
elemente, auch Technologieinfor-
mationen zu tragen; daher der Name.
Diese Technologieinformationen
konnen dann im NC-System entspre-
chend ausgewertet werden. ...

Jedes Teil wird in 3D modelliert,

Dazu gehoren auch Kaufteile, wie
Schrauben, Muttern und Zubehor.
Diese wurden einmal als 3D-Modelle
abgelegt. Der Konstrukteur kann sie
jetzt beliebig oft auswahlen und ein-
setzen. Er hat keine weitere Arbeit
mehr damit.

Was man mittlerweile auch in
Angriff nimmt, ist das Modellieren
von Baugruppen, das Ziel ist die Bear-
beitung ganzer Gerate in 3D. Begrenzt
wird dies heute durch die Leistungs-
fahigkeit der Workstations. 8 MIPS
sind dafiir einfach noch zu wenig, die
Rechenzeiten werden zu lang. Man
wartet auf Workstations mit 50 und
100 MIPS. Hier werden sie gebraucht.
Was sagen die Mitarbeiter zu alle-
dem? Dieter Block: “Es ist bei uns
schon seit 12 Jahren tiblich, alle
Montagezeichnungen als 3D-Perspek-
tiven auszufihren. Insofern hatten wir
eine relativ gunstige Ausgangssitua-
tion, zugegeben. Ich habe vor kurzem
unsere Mitarbeiter gefragt, was sie
denn sagen wiirden, wenn wir heute
auf 3D wieder verzichteten. Die Ant-
worten waren eindeutig. ‘Dann wiirde
uns die CAD-Arbeit keinen Spal® mehr
machen.’ Hier ist also neben dem
Konstruktionsfortschritt auch eine
Steigerung der Arbeitsfreude einge-
treten, die ich aus meiner ganz per-
sonlichen Sicht nur bestatigen kann.”

An der Reportage waren beteiligt (v.l.n.r.): K. Kuntz (Siemens), U. Gandré (Ol 15), P. Meyer
(Siemens), U. Henke (EGK), D. Block (EGK) und G. Dutscher (Siemens)

Foto: Obermann
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Verfahrenskette Blech

Das Teilespektrum bei Hell sieht so
aus, da man 50 % Blechteile, 30 %
Drehteile und 20 % Frasteile hat. Es
lag daher nahe, zunachst eine durch-
gangige Verfahrenskette fir den
Blechbereich einzurichten. Hierbei
wurde eine Datendurchgangigkeit von
der Konstruktion tiber die NC-Pro-
grammierung bis zu den NC-Maschi-
nen geschaffen.

Die Arbeit beginnt in der Konstruk-
tion mit der Gestaltung der Blechteile.
CAD-seitig kommt das Paket Sigraph-
CAD-Blech zum Einsatz. Es beriick-
sichtigt die Besonderheiten der Blech-
bearbeitung (z. B. gleichbleibende
Blechstarke, Abwicklung) und stellt
die notwendigen Funktionen zur
Verfuigung. Das sind nach der Erzeu-
gung der Grundgeometrie z. B.:

- Erzeugung von Formelementen

- Plazieren, Verbinden und Trennen
von Blechteilen

- Modifikation von Kanten

— Verschieben und Loschen von

Funktionselementen
- Biegungen und Auskunft von

Biegungen
— Abwicklung von Blechteilen ...

Ein so konstruiertes Teil wird bei
Hell dann an die NC-Programmierung
weitergegeben. Vorher wird es
automatisch abgewickelt und mit
firmenspezifischen Biegezuschlagen
versehen. Es erfolgt eine Uberfiihrung
in 2D und eine automatische Beschrei-
bung im DAF-Format. DAF bedeutet
nDatenaustausch Format« und wurde
von Siemens speziell entwickelt fur
die intelligente Verknupfung von CAD
und NC. DAF lbertragt Geometrie-
und Technologie-Daten von CAD nach
NC. Allerdings ist zunachst nur eine
Ubertragung innerhalb von Siemens-
Systemen vorgesehen.

Konstruieren am CAD-System mit dreidimensionaler Objektbeschreibung

Da die NC-Programmierung bei Hell
mit dem System Equinox auf einer
VAX arbeitet, erfolgt die Dateniiber-
fihrung durch INGRES. Die NC-
Programmierung ist wiederum mit
einem DNC-System verbunden.
Hierliber werden die Werkzeug-
maschinen direkt mit Programmen
versorgt.

GroRere Teile von CIM
bereits realisiert

Es durfte nach dem bisher Gesag-
ten bereits klar sein, es geht den Hell-
Managern nicht nur um CAD, sondern
um eine weitgehende Informations-
integration.

Dafur war die Konstruktion einer
der Motoren, die Plane und Entschei-
dungen wurden in einem interdiszipli-
naren CIM-Team erarbeitet ...Die Sy-
stemkonzeption einschlieBlich Rech-
nerkopplung, Bediener-Oberflache
und Ablauforganisation wurde durch
die OA (heute Ol, d. Red.) erstellt und
eingefuhrt.

Riickgrat des Konzepts sind zwei
Netzwerke. Fir die Ubergeordnete
Unternehmenskommunikation steht
Ethernet mit dem Protokoll TCP/IP zur
Verfugung, im Technischen Bereich
arbeitet man mit dem Token-Ring von
Apollo. Beide Netzwerke sind Uber
einen Server verbunden.

Als Unternehmensrechner dienen
Siemens-Mainframes unter BS 2000.
Hier laufen beispielsweise auch die
Stucklisten. Auf sie konnen die Kon-
strukteure direkt von ihrer Work-
station (Fenster) zugreifen. Henke:
“Das hat uns Siemens von Anfang an
garantiert.”

Im Ringnetzwerk sind die Entwick-
lung, Konstruktion, Normenabteilung,
NC-Programmierung, Arbeitsvorbe-
reitung und teilweise die Fertigung
miteinander verbunden. Damit diese
Verbindung in Zukunft noch effektiver
klappt, wird man die relationale
Datenbank Ingres einflihren.

Dazu Ulrich Gandré: “Ingres wird
bei uns nicht nur fiir CAD, sondern als
Technische Datenbank im gesamten
Ring eingesetzt werden. Ingres hat
den Vorteil, daB sie verteilt im Ring
laufen kann und ein eigener groBer
Server-Rechner nicht gebraucht
wird.”

Ebenfalls zur Verbesserung der
Informationslage diente das Projekt,
alle Zeichnungen auch als Pixel-
information zu speichern und damit
auf jedem Bildschirm im Betrieb
schnell verfiigbar zu machen. An
einer Entwicklung arbeitet die Organi-
sationsabteilung derzeit mit Siemens
zusammen.

Welchen EinfluR hat CIM bislang
auf die Organisation im Unternehmen
gehabt?

“Unsere Organisation ist weit-
gehend die alte geblieben. Fir eine
reibungslose Abwicklung der
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Kommuniziert wird iber Ethernet, im technischen Bereich (iber den Token-Ring
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Integrationsaufgaben zwischen den
Abteilungen sorgt die Ol”, lobt Henke.
Und Gandré erganzt: “Wir kimmern
uns darum, daf alles lauft, aber wir
sind nicht die neuen Obermanager,
nur weil es jetzt CIM gibt.” Solcherart
vorbereitet darf man vielleicht auch
die Frage stellen, wann man denn in
Kiel mit einer merklichen Reduktion
der Papierflut rechnet? Wann wird
das rechnerinterne Modell wirklich als
Referenz flir ein Unternehmen dienen
konnen? Hierzu noch einmal Ulrich
Henke: “Ich bin mal mutig und sage
in funf Jahren”.

-Schi-Soweit der Auszug aus der
Reportage der Fachzeitschrift nCAD/
CAMe«, Ein wesentlicher Faktor flr die
Wahl eines geeigneten CAD-Systems
fur Mechanik- und Elektromechanik-
konstruktion war, dal3 es “auf einem
zukunftssicheren Konzept basiert”,
wie Ulrich Henke betont. “Daher von
Anfang an Einstieg in die 3D-Welt.

Das Ziel des CAD-Einsatzes war und
ist nicht das elektronische Zeichen-
brett, sondern Konstruieren in
3-Dimensionen,” stellt er fest.

Bei EGK entsteht jedes Fertigungs-
teil in 3D, das heil3t aber nicht, daR
alle Zeichnungen heute schon mit
CAD gemacht werden konnen. Fur die
Fertigung wird das 3D-Modell dann
nach 2D Ubertragen. EGK setzt
gegenwartig 3 WS 30-420 und
6 WS 30-450 (Sigraph-CAD-3D) ein.
In den vergangenen drei Jahren sind
mit diesem Verfahren rd. 2500 Teile
konstruiert worden. Begonnen wurde
mit der Einzelteilkonstruktion; der
nachste Schritt war die Baugruppen-
konstruktion, die jedoch wegen nicht
ausreichender Performance z. Z. nicht
komplett in 3D durchgefuhrt wird.

Gleichwohl, die Arbeiten im EGK-
Bereich zeigen eindrucksvoll, daR es
moglich ist, auch Baugruppen im
CAD-3D zu entwerfen. Das erfolgt

unter Ruckgriff auf einen eigens
erstellten und gefiillten 3D-Teile-
Katalog. Der Konstruktionsaufwand
fir eine mittelmaRige komplexe
Baugruppe betragt nur 1,5 sek.

Das Suchen von bereits liber CAD
konstruierten Teilen ermoglicht mit
einfacher Bedienung eine bei uns
entwickelte, in Fachkreisen bereits
stark beachtete Bedienoberflache.
Gefundene Teile werden in Pixel-
Form mit hoher Performance am
Bildschirm angezeigt. Uber die
angezeigten Teile kann schnell auf die
Originalzeichnung in Sigraph-CAD-3D
zurlckgegriffen werden. Das ist die
Vorstufe zum geplanten Einsatz vom
Sigraph-Archiv fur die Ablage und
Verwaltung von Zeichnungen.

Doch das sind ebenso wie die Ar-
beiten an einer technischen Daten-
bank zu gegebener Zeit weitere
Themen fur die Hellaktuell.
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Zugriff jederzeit moglich: Liste gespeicherter Fertigungsteile

ciM: Computer_Integrated Manufacturing

Begriffserlauterungen
Performance:

{Computer-unterstiitzte bzw. vernetzte

Fertigung)

3D-CAD
(im Gegensatz zu 2D-CAD):

Bool'sche Operationen:

Kérperliche Beschreibung von Objekten in
einem dreidimensionalen rechnerinternen

Fenstertechnik unterstiitzt das Konstruieren mit dem Computer

hier: Durchsatz/Leistung

Mengenthearetische Verknipfungen
von Volumenelementen zur Erzeugung
der rechnerinternen Darstellung von
technischen Objekten.

Modell. Mit einem zweidimensionalen
rechnerinternen Modell lassen sich nur
Ansichten oder Schnitte von technischen
Objekten beschreiben.
Sigraph: Produktname fiir Siemens-CAD-Produkte
»Ringformige« Verbindung von Rechnern
oder Workstations der Firma Apollo zum
Zwecke des Datenaustausches. Der
Datenverkehr zwischen dem sendenden
und empfangenden Rechner wird mit einem
im Ring umlaufenden »Token« geregelt.

Apollo Token Ring:

Ethernet mit Protokoll TCP/IP: Als Industriestandard etablierte »schienen-
formige« Verbindung von Rechnern oder
Workstations zum Zwecke des Datenaus-
tausches mit wahlfreiem Zugriff auf das
Netz. Ein verbreitetes Kommunikations-
protokoll zur Abwicklung der Dateniibertra-
gung ist TCP/IP (Transmission Control
Protocol/internet Protocol).

ROMULUS 3D-Modeller: Produktname des in Sigraph-CAD-3D einge-

setzten Modellierers zur dreidimensionalen

Beschreibung von technischen Objekten.

Zusatzliche Informationen an geome-
trischen Elementen von 2D- cder 3D-
Modellen.

Attribute:

Von einem Rechnerprogramm gesteu-
erte numerische Werkzeugmaschinen.

NC-Maschinen:

MIPS: Millionen_Instruktionen pro Sekunde.
Vergleichsmal fir die Rechenge-
schwindigkeit eines elektronischen

Rechners.

Produktname einer fiir technische
Anwendungen sehr verbreiteten
Rechnerfamilie der Firma Digital
Equipment Corporation (DEC):

VAX:

Produktname des relationalen Daten-
banksystems der Firma Ingres
(friher Relational Technology).

INGRES:

Relationales Datenbanksystem: Datenspeicherung in Form von
Tabellen mit machtigen Verkniipfungs-

und Abfragebefehlen.
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»FTS« erhoht Unternehmensflexibilitat

-Red.—-Maschinenstiirmerei im urspriinglichen Sinne gibt es zwar hierzulande nicht mehr, aber technische Neuerungen
im Betrieb und zunehmend auch im Biiro stoBBen fast immer - zumindest zunéachst - auf Skepsis, MiBtrauen, Vorurteile
und Ablehnung. Auf jeden Fall kommen Emotionen bei den unmittelbar Betroffenen hoch, die nur miihsam abzubauen
sind. So war es auch im Werk Suchsdorf, als vor einigen Jahren Pline zum schnelleren und rationelleren innerbetrieb-
lichen Materialtransport aufgestelit und diskutiert wurden. Jetzt, da diese durchaus kontrovers gefiihrten Uberlegungen
zur Einfiihrung und nunmehr Inbetriebnahme des »Fahrerlosen Transportsystems (FTS)« gefiihrt haben, beginnt eine
neue Phase fiir die Material- und Lagerwirtschaft sowie den Materialtransport im Werk Suchsdorf. Ein Bericht von

Gerhard Schildmann (PO):

Ich mul gestehen, als ich kiirzlich
die neuen blauen fahrerlosen Trans-
porter im Einsatz sah, wie von
»Geisterhand« gesteuert, war ich be-
eindruckt - wohlwissend, dal sie
menschliche Arbeitskraft ersetzen.
Denn genau das ist ja die Bandbreite
der Diskussion, hie technischer
Fortschrift, da Einsparung und maogli-
cherweise Verlust des Arbeitsplatzes.
Hierin liegen die Ursachen der Emo-
tionen und Vorbehalte, wenn irgend-
wo im Unternehmen neue Technik
eingefuhrt wird.

Warum FTS?

Hell verfolgt in den letzten Jahren
konsequent folgende Leitziele:

— Reduzierung von Anlauf- und Durch-
laufzeiten sowie von Bestanden

— Erhohung der Lieferbereitschaft

— Verklirzung der Innovationszyklen
und

- frihere Marktprasenz.

Die Ziel-Realisierung erfolgt durch
diese MaRnahmen:

— strikte Durchsetzung des FlieBprin-
zips fur Informationen und Material
(»verkettete MaBRnahmen«)

- Durchgangigkeit von Verfahrens-
ketten wie CIM.

Somit stehen dieser Beitrag liber
das FTS, das Interview mit der OI-
Leitung (vergl. Seite 3 ff dieser Aus-
gabe) und der Beitrag iiber den CAD-
Einsatz (vergl. Seite 7 ff dieser
Ausgabe) sowie die frither veréffent-
lichten Interviews mit den F- und E-
Leitungen in einem direkten Sachzu-
sammenhang.

Starkes Verkehrs-
aufkommen

Die Volkswirtschaft der Bundes-
republik ist seit fast zehn Jahren eine
Wachstumswirtschaft. Das bedeutet
gleichzeitig: wachsendes Verkehrsauf-
kommen zu Wasser, zu Lande und in
der Luft. Genauso verhalt es sich in
der einzelnen Betriebswirtschaft:
Macht ein Unternehmen hohe Um-
satze, dann ist zwangslaufig damit ein

10

starkes Verkehrsaufkommen im
Betrieb verbunden. Mit anderen
Worten, die Anzahl der Lagerbewe-
gungen im Betrieb, aus denen der
Umfang der innerbetrieblichen
Transporte entsteht, hangt letztlich
auch von der Hohe des Umsatzes ab.
_Tatsachlich reichen bei uns die
Uberlegungen zur Verbesserung des
innerbetrieblichen Transports zurlick
in das Jahr 1984. Damals war namlich
der Umsatz der Hell GmbH von 535
Mio DM im GJ 1983/84 deutlich auf
660 Mio DM in 1984/85 gestiegen.

Daraus hatten sich nach einer Ist-
Aufnahme im Rahmen einer 1984
an die Universitat Hannover (Prof.
Schulze) in Auftrag gegebenen
MaterialfluBanalyse tédglich durch-
schnittlich 486 Transporte mit Mate-
rial, 60 Transporte mit Leergut und
256 An- und Abfahrten (zu Kosten-
stellen) ergeben, ein enormes Ver-
kehrsaufkommen, das mit den bisher
ublichen Transportmitteln wie
Gabelstapler ohne schwerwiegende
Beeintrachtigung insbesondere des
Fertigungsablaufs nicht mehr zu
bewaltigen war.

Der Gutachter stellte u. a. fest: “In
Anbetracht der hohen Auslastung der
Fahrzeuge von fast 80 % lassen sich
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unter Beibehaltung der derzeitigen
Randbedingungen keine Optimierun-
gen mit ausreichender Wirtschaftlich-
keit durchfiihren. Die Leistungsgrenze
der Transportabteilung ist jedoch
erreicht.”

Arbeitszeitverkiirzung

Neben dem hohen betrieblichen
Verkehrsaufkommen wirkten sich
Uberdies zunehmend die tariflichen
Arbeitszeitverkiirzungen negativ auf
den reibungslosen MaterialfluR aus.
Wenn Unternehmen in einer solchen
Situation nicht flexibel im Sinne der
Aufrechterhaltung ihrer Leistungs-
und Lieferbereitschaft reagieren, dann
verlieren sie ihre Wettbewerbsfahig-
keit auf dem Weltmarkt. Es kam
deshalb auch auf die Abkopplung der
Betriebsnutzungszeit von der indivi-
duellen Arbeitszeit der Mitarbeiter an.

Projekt FTS

Prof. Schulze hatte seinerzeit eine
Rechnersteuerung mit Staplerverkehr
und sog. Stetigforderer zur Verbesse-
rung des Materialflusses vorgeschla-
gen. Letztere wurden in der Warenan-




nahme und in der Hochraumlager-
Vorzone realisiert. FTS-Systeme
entsprachen damals z. B. hinsichtlich
der Konstruktion noch nicht unseren
Anforderungen.

Mit Bildung einer Projektgruppe im
September 1988, an der neben dem
Bereich Lager und Verkehr die Berei-
che Organisation, Fertigung, Abwick-
lungszentrum und Werkserhaltung
beteiligt waren, kamen die Uberle-
gungen zur Gestaltung und Optimie-
rung der Warenannahme, des Lagers,
des innerbetrieblichen Transports und
damit des Materialflusses und der
Flexibilitat der Fertigung in ein
entscheidendes Stadium, das im

Das FTS in der
Vorfertigung

Eckhardt Heinze
{rechts) und sein
nFahrdienstleitere«
Manfred Hatwig

August 1990 durch Inbetriebnahme
des Fahrerlosen Transportsystems
(FTS) abgeschlossen wurde. Jetzt hat
die eigentliche »Optimierungsphase«
begonnen, die von Eckhardt Heinze,
Leiter der Hauptabteilung Lager und
Verkehr, und Manfred Hatwig (LV 2)
als »Fahrdienstleiter« organisatorisch
und operativ unterstiitzend gesteuert
wird,

Was macht das FTS?

Mit dem Fahrerlosen Transportsy-
stem, das aufgrund einer Transport-
simulation z. Z. aus zehn Fahrzeugen
besteht, werden am Standort Suchs-
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Die FTS-Ubergabe
an einem Bahnhof

dorf folgende Werkshallen ver- und

entsorgt:

- Warenannahme, Warenannahme-
kontrolle, Lager
(nLager-Zweckbau«)

- Elektronik-Fertigung,Walzendreherei

- Vorfertigung, Montage

- Sonderwerkstatt

— Expedition und Priiffeld.

Nach dem von Ol 31 (Birgit Llick)
verfal3ten, detaillierten »Bedienungs-
handbuch (FTS)« konnen Gitterboxen,
Paletten und Sammelgestelle in
bestimmmten AuRBenmalen transpor-
tiert werden.

Die FTS-Fahrzeuge fahren 83
Bahnhofe mit insgesamt 345 Platzen
an (vergl. Graphik); die Gesamtlange
der Transportstrecke betragt ca.

2,8 km. Es muf3ten u. a. Ladevorrich-

tungen installiert und rund 50 Tlren

integriert, d. h. passierbar gemacht
werden, die im Fahrkurs liegen,

Insgesamt handelt es sich um eine

FTS-Investition in Hohe von 3,5 Mio

DM. Die Kursfiihrung der Fahrzeuge

durch DV-Steuerung gilt als beispiel-

haft in der Bundesrepublik.

Das FTS-Fahrzeug

Die Fahrzeuge sind 3,30 m lang, gut
1 m breit und 1,16 m hoch. Sie sind
batteriebetrieben und tasten induktiv
drei verschiedene frequenzmodaulierte
Impulse der in der Fahrtroute verleg-
ten Leitdrahte ab. Sie erreichen eine
»Hochstgeschwindigkeit« von
60 m/Min. Die Fahrzeuge sind mit
Vorwarts- und Riickwartsfahrt aus-
gerustet, haben zwei Antriebs- und
Lenkeinheiten und sind modular
aufgebaut. Die Module sind Lenk- und
Antriebseinheit, Batteriekasten,
Schaltschrank, Teleskop und Seiten-
schubgabel. Die Fahrzeugverkleidung
ist aus PVC. Die Fahrzeuge sind vorn
und hinten mit Auffahrschutzbugeln
versehen. Die Lange der Schutzblgel
entspricht dem Bremsweg bei Not-
stopp. An den Seiten sind Schaltlei-
sten installiert, 30 mm Uber dem
Boden, die bei Beriihrung ebenfalls
einen Notstopp auslosen. Jedes Fahr-
zeug ist zur Erfassung vorausfahren-
der Fahrzeuge mit einem Abstands-
messer ausgeristet, Die Fahrzeuge
sind weiter mit vier Richtungsanzei-
gern und zwei Fahrtlichtleuchten aus-
gestattet; vor Fahrtbeginn gelb blin-
kend, wahrend der Fahrt Dauerlicht.

An jeder Ecke des Fahrzeuges
befindet sich ein Fahrtrichtungs-
anzeiger.

Wahrend der Be- und Entladung der
FTS-Fahrzeuge und beim Fahrtrich-
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FTS-Fahrkurs und
Bahnhofstandorte
im Uberblick
{Quelle: Bedie-
nungshandbuch
FTS)

tungswechsel, z. B. nach links, blinken
die Fahrtrichtungsanzeiger links vorne
und links hinten. Bei einer Storung
blinken alle vier Fahrtrichtungsanzei-
ger. Am Fahrzeug befinden sich
weiter vorne und hinten je eine Fahrt-
lichtleuchte, das in Fahrtrichtung
befindliche Fahrtlicht blinkt vor
Fahrtbeginn und leuchtet wahrend der
Fahrt in Dauerlicht. Bei Stillstand des
Fahrzeuges sind die Fahrtlichtleuchten
ausgeschaltet.

»Job-Killer« FTS?

Neue Technik verandert das betrieb-
liche Umfeld und vorhandene Arbeits-
platze. Aus individueller Sicht der Be-
troffenen ist eine mehr oder weniger
ausgepragte Technikangst, verbunden
mit der Angst um die Sicherheit des
eigenen Arbeitsplatzes, zunachst sehr
verstandlich. Deshalb muR rechtzeitig
informiert, miissen Ursachen und Hin-
tergrinde fur neue Investitionsvorha-
ben verdeutlicht und bewuft gemacht
werden, Dann werden mit Sicherheit

Berufsberater/innen informierten sich

-No-Im Rahmen einer Fachkrafte-
schulung des Arbeitsamtes Kiel infor-
mierten sich vor einiger Zeit bei uns
15 Berufsberater/innen Uber verander-
te Anforderungen der Berufstatigen
im Bereich der CNC-Fertigung.
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Aggressionen wie Ful3tritte gegen die
FTS-Fahrzeuge ausbleiben, die
LV-Leiter Heinze als “Neugierde, wie
das Fahrzeug reagiert” umschreibt.
Von der Einflihrung der zehn FTS-
Fahrzeuge sind zehn bisherige Ar-
beitsplatze betroffen. Die Geschafts-
fihrung hatte zu Beginn der FTS-
Planungen dem Betriebsrat grund-
satzlich zugesichert, dal3 die Mitarbei-
ter bei entsprechender Auftragslage
und Bedarf im Unternehmen weiter-
beschaftigt werden. Funf Mitarbeiter
sind bereits vor Einfihrung der MaR3-
nahme ausgeschieden oder haben
sich auRerhalb des Transportbereichs
innerbetrieblich verandert. Die ande-
ren funf Beschaftigten des innerbe-
trieblichen Transports werden vom
Lager Ubernommen. Daflir ist auch
die »versetzte Arbeitszeit« eingerich-
tet worden, damit die betreffenden
Mitarbeiter ganztagig arbeiten
konnen. Die sog. Hausfrauenschicht
(von 11.00 bis 19.15 Uhr) lauft mit
Ende des Kalenderjahres aus. Der
FTS-Betrieb endet um 19.00 Uhr.

Dabei wurden unter anderem folgen-

de Themen besprochen:

o Einsatz der CNC-Technik und deren
innerbetriebliche Auswirkungen,

o Qualifikationsprofil der Facharbeiter

im Umgang mit der CNC-Technik,
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FTS erhoht Flexibilitat

Fahrerlose Flurforderzeuge sind das
geeignete Instrument zur Kopplung
der betriebswirtschaftlich notwendi-
gen Nutzungszeit der Maschinen und
Anlagen mit den Gewerkschafts-
forderungen nach Verkiirzung der
individuellen Arbeitszeit.

Der DV-gesteuerte Einsatz von FTS-
Fahrzeugen beschleunigt und prazi-
siert den MaterialfluR im Betrieb und
unterstiitzt dadurch die Fertigungs-
ablaufe, FTS ist der erste Schritt auf
dem Weg zu Insel-Fertigungen (com-
putergestutzte, vernetzte Fertigung),
die von Fertigungsexperten heute
gefordert werden. Denn auf die
zunehmend schnelleren Marktveran-
derungen konnen Unternehmen nur
mit rasch veranderbaren Produktions-
strukturen in den Betrieben reagieren.
Kurzum, das FTS ist eine entscheiden-
de Basis zur Erhohung der vom Markt
verlangten Unternehmensflexibilitat.
FTS tragt zur Erhohung unserer inter-
nationalen Wettbewerbsfahigkeit bei.

o Eingangsqualifikationen fur

Lehrstellenbewerber,

Nach der dreistiindigen Information
zeigten sich die Teilnehmer tber-
rascht von den breitgefacherten Ein-
satzmoglichkeiten dieser Technologie



und den damit verbundenen Qualifi-
kationen unserer Mitarbeiter.

Das Klischee, man miisse hierbei
nur noch »Knopfe driicken«, konnte
spatestens in der anschlieBenden
Aussprache korrigiert werden, an der
auRer Aushbildungsleiter Wolf-Dieter
Nosty auch Werner Schliiter (FD 1)
teilnahm.

Wichtig flr unsere Besucher war
schlieBlich die Erkenntnis, da® der
Facharbeiter im CNC-Bereich neben
der Fach- auch tber ein hohes MaRR :
an Handlungskompetenz verfligen p v
muf. | : -

Ausbildungsleiter Wolf-Dieter Nosty erklart den Berufsberatern/innen den
Abarbeitungszyklus einer CNC-Maschine an einem fertigen Werkstiick

Sicherheitschefs von Siemens zu Gast

Am 15. Juni besuchten uns die
Leiter der Sicherheitsabteilungen aus
den Standorten Berlin, Mlinchen,
Erlangen und Heidenheim der
Siemens AG. Nach einer kurzen
Prasentation der Hell-Produktpalette
im Show-Raum von Werk Il stellten
wir den Gasten die Sicherheitseinrich-
tungen unserer Werke vor.

Im Mittelpunkt des Interesses stand
die neue Werkschutzzentrale im
Werk Ill. Gelobt wurden der unauffal-
lige Einbau der umfangreichen
Technik in das Gebaude und das an-
sprechende Raumkonzept. Durch den
bevorstehenden Zuzug der letzten
Abteilungen aus Werk | missen die
Sicherheitseinrichtungen in Suchsdorf
erweitert werden. Die hierfir

Gerd Reimers begriifit die Gaste

erforderlichen MaBnahmen erlauterte  Standorte diskutiert. Der intensive einen schonen AbschluR3: Da die
Harald Weinbach (Sl 2). AnschlieBend Gedankenaustausch hat sicherlich bei ~ Teilnehmer auch fir den Brand- und
fand eine Fuhrung durch die Ferti- allen Beteiligten zu neuen Erkennt- Katastrophenschutz in ihren Stand-
gung statt. nissen gefiihrt. Mit einer Seefahrt auf  orten verantwortlich sind, pafite diese
Am Nachmittag wurden die Sicher- dem Feuerloschschiff »Kiel« der kleine Uberraschung hervorragend
heitsprobleme der verschiedenen Kieler Berufsfeuerwehr fand der Tag ins Programm. Gerd Reimers (Sl)

Raumfindung
Kein Kunststuck!

(g

Bei meinen taglichen Gesprachen mit Kolleginnen
und Kollegen stelle ich immer wieder fest, dal viele
die Bedeutung der Gebauderaumnummer nicht ken-
nen.

Dabei ist es ganz einfach. Die Raumfindung ist tiber
die fiinfstellige Nummer an jedem Standort gleich ge-
regelt. Die Nummer 11222 bedeutet z.B. Gebaude 11,
Flur 2, Raum 22. Dazu sollte man wissen: Flur 1 ist der
Keller, Flur 2 das ErdgeschoR.

Ich hoffe, daR diese Erlauterung allen etwas mehr
Klarheit bringt. Axel Schmaschke (WE 1)

Karikatur: Georg Banasch (EGKE 1)

13
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Redaktionelle Arbeitsplitze v.l.n.r.. WS 30 mit PLS, PC-D 2 M mit COSY RS,

Proofdrucker 9022 und FrameMaker Station

Auf der IFRA "90 in Barcelona:
Moderne Produktionswege fiir
die aktuelle Zeitung

-Bu-Zwei Jahre vor den Olympischen
Sommerspielen findet vom 15. bis
zum 18. Oktober in Barcelona die IFRA
‘90 statt. Mehr als 200 Aussteller aus
Europa und Ubersee werden in den
Messehallen der Stadt neue Produkte
und Verfahren fir die Produktion von
Zeitungen vorstellen. Parallel zur
Messe lauft wieder der IFRA KongreR,
der dieses Jahr - wie auch schon 1989
in Amsterdam — unter dem Motto
»Neue Trends im Medium Zeitung«
steht. Wie die Veranstalter mitteilen,
soll diese erfolgreiche Formel weiter-
geflhrt und mit neuen Inhalten gefillt
werden. Zu den KongreRBthemen, die
in sieben Bereiche gegliedert sind,
gehoren unter anderem »Integration
von Text und Bild« und »Farbdruck in
der Zeitungx,

Hell ist in Halle 12, dem sogenann-
ten »Palacio de la Metalurgia«, mit
einer Standflache von 975 m? dabei.
Wenn man vom KongreRzentrum aus
die Halle betritt, sind die Hell-Expona-
te links und rechts des Ganges zu
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finden. Geradeaus ist ein geraumiger
Bewirtungsbereich fiir Kunden einge-
richtet. Diese Dreiteilung des Messe-
standes hat die Messeabteilung

(VM 3, Leitung: Dirk Siems) vor nicht

unerhebliche Probleme gestellt. Hinzu

kam, daR® insgesamt sechs hohe

Saulen in den Stand integriert werden

mufiten.

Zeitungsproduktion mit
Workstations, PCs und
COSsy

Unter dem Motto »Moderne
Produktionswege fir die aktuelle
Zeitung« stellt der Vertriebsbereich
Informations- und Publikations-
systeme (I, Leitung: Hans-Christoph
Wolf) drei Produktionsvarianten vor:
o Workstation-gestitzte Produktion

(mit FrameMaker und AdOne),

o PC-gestutzte Produktion

(mit CICERO),

Der ChromaGraph
DC 380 T steht an
der Spitze aller
weltweit installier-
ten Digitalscanner
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Logo der internationalen Zeitungsmesse
IFRA '90

Bridglt in Verbindung mit Apple Macintosh
bei nFocus«, einer Stadftteilzeitung fir
Birmingham

o Produktion mit dem System COSY
(Zentralsystem mit dezentralen PCs
und Workstations).

Dariber hinaus werden Pressfax,
»nDesktop-to-Prepress« mit dem
ScriptMaster inklusive OPI| {Open
Prepress Interface) und ChromaCom
1000 sowie der Digitalscanner Chro-
maGraph DC 380 T gezeigt, auBerdem
PRINTAMAT, das Automatisierungs-
system flr Druckmaschinen, und
Partnerlosungen wie das System
Digscan der elaplan Buchholz KG,
Schonberg. (Die Produkte wurden von
uns in der Hellaktuell Nr. 113/90, S. 4,
vorgestellt. Die Red.)

CICERO international sehr
erfolgreich

CICERO, das uberaus erfolgreiche
Arbeitsplatz-System fiir Zeitungen,
wird auch in Barcelona starke Reso-
nanz finden. Entwickelt und erprobt
wurde dieses System vom Rhein-
rechenzentrum in Koblenz. Zu den be-
reits bekannten und auf der DRUPA
‘90 vorgestellten CICERO-Komponen-



ll 2

ChromaCom 1000 mit der aktuellen
Software PAGEUP fiir komfortable Frei-
stellungen und Text-/Strichbearbeitungen

ten (vgl. Hellaktuell Nr. 114/90, S. 4 1)

sind einige neue hinzugekommen, so

daf sich CICERO auf der diesjahrigen

IFRA mit folgenden Komponenten

prasentieren wird:

o CIC-TEXT fur die Artikelbearbeitung

o CIC-LAYOUT fur die Gestaltung
ganzer Zeitungsseiten

o CIC-AGENTUR fiir den Online-

Anschluf3 an die dpa (Deutsche
Presse Agentur)

o CIC-AGENTUR Recherche (neu) fur
den Zugriff auf dpa-Archive

o CIC-BILDAGENTUR (neu) fir Bild-
Ubermittlungen der dpa mit Darstel-
lung der einlaufenden Bilder

o CIC-LOGO (neu) fur die Darstellung
und Speicherung gescannter Logos
(Uber den AgfaScan G 8800)

o CIC-DRUCK fiir die Ausgabe Uber
einen PostScript-Drucker

o CIC-VERTRIEB (neu) z. B. fur die
Abonnentenabrechnung

Zeitungsmanagement mit
»P-Produkten«

Besonders interessant in unserem
Exponate-Programm sind auch die
sogenannten »P-Produkte« aus der
COSY-Familie, die von ihrer Aufga-
benstellung her zwischen dem COSY-
Anzeigensystem (AS) und dem COSY-
Redaktionssystem (RS) einerseits und
der Produktion andererseits angesie-
delt sind. Sie dienen zum Planen, Ko-
ordinieren und Steuern der Zeitungs-

herstellung. Auf der IFRA werden die

drei Komponenten

o PPS (Produkt-Planungs-System) zur
Planung und Uberwachung der Zei-
tungsvorproduktion,

o PLS (Produkt-Layout-System) zur
Layouterzeugung und -kontrolle fir
redaktionelle Zeitungsseiten sowie

o PKS (Anzeigen-Umbruchsystem)
zum automatisierten Umbruch von
Anzeigenseiten gezeigt.

»nSpecial News«

Zur IFRA erscheint eine »Hell-Zei-
tung« im sog. »Rheinischen Format,
einem gebrauchlichen Zeitungsformat
(350 x 510 mm), die in Deutsch,
Englisch und Spanisch das IFRA-
Exponateprogramm vorstellt, Uber die
Philosophie des Bereichs Informa-
tions- und Publikationssysteme
informiert und Uber Zeitungskunden in
aller Welt berichtet. Wer Interesse
daran hat, nSpecial News« zu lesen,
kann nach der IFRA gern VM 3,
Monika Zenz, anrufen (1319) und sich
ein Exemplar zusenden lassen.

Leipziger Herbstmesse '90 enttauschte

—Schi-Das war die letzte Leipziger
Herbstmesse der DDR und hochst-
wahrscheinlich auch die letzte Veran-
staltung dieser Art mit Beteiligung
der grafischen Industrie. Denn der
Messeverlauf war insbesondere flr
unsere Branche enttauschend. Ein
GroRteil der Fachbesucher, besonders
aus der DDR, aber auch aus den
Oststaaten, blieb der Messe fern.

Leipzig hat aus unserer Sicht seine
friihere Drehscheiben-Funktion im
Ost-West-Handel weitgehend einge-
blRt. Voraussehbar war das freilich
nicht.

So waren aus der Bundesrepublik
mit rund 1.500 Unternehmen diesmal
dreimal so viele Aussteller in die tra-
ditionsreiche Handels- und Verlags-
stadt an der PleiRe gekommen wie im
vorigen Herbst.

Wir zeigten wie zu unserem
25jahrigen Messe-Jubilaum 1988
(vgl. Hellaktuell Nr. 108/88 S. 2 ff)
erstmals wieder Hell-Technik live.
Die friiher unter anderen politischen
Bedingungen Ublichen kleinen
Besprechungskabinen auf unserem
Stand waren nicht mehr erforderlich;
aus den bislang rund 60 m? Stand-
flache waren immerhin 140 m?
geworden,

Der Vertriebsbereich Repro- und
Tiefdrucktechnik demonstrierte den
digitalen Kompaktscanner und -recor-
der DC 380 TS sowie das produktive
EBV-System ChromaCom 1000,
wahrend der Helio K 305 auf einem
Display erlautert wurde. Der Ver-
triebsbereich | demonstrierte aus der
CICERO-Familie CIC-TEXT, CIC-
LAYOUT (mit Proof-Drucker A3) und
CIC-AGENTUR, wahrend ein Display
uber Mac Bridglt informierte.

Die diesjahrige Herbstmesse fand
auf dem Hintergrund der sich von
einer Plan- und Kommandowirtschaft
muhsamer als erwartet hin zur Markt-
wirtschaft wandelnden DDR statt. Sie
war eine Messe des totalen wirt-
schaftlichen Umbruchs und zum Teil
bereits veranderter Strukturen und
Institutionen in der polygrafischen
Industrie der DDR, in der bisher die
SED-Organisation Zentrag (Zentrale
Druckerei-, Einkaufs- und Revisions-
gesellschaft) in Ost-Berlin mit friiher
16 Zeitungsverlagen, 26 Druckereien
(=90 % der bisherigen DDR-Druck-
kapazitat) und 10 Zeitschriften- und
Buchverlagen uneingeschrankt die
Investitionspolitik bestimmt hat. Das
galt auch fur die grafischen Betriebe
der ehemaligen Blockparteien. Das
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alles ist inzwischen vorbei, doch der

Strukturwandel geht weiter, und die

Unsicherheit der neuen 'Manager' ist
grof und lahmend.

Auch flr unser Unternehmen war
deshalb diese Messe ein Marktplatz
vertriebsstrategischer Neu-Orien-
tierung. Nur sehr zogerlich werden
private Repro-Anstalten gegriindet;
die Modernisierung der wenigen
bisher verbliebenen privatwirtschaft-
lichen Druckereien, die teilweise auch
Repro-Arbeiten durchfihren, scheitert
bisher meistens an finanziellen
Engpassen und ungeklarten Eigen-
tumsverhaltnissen an Grund und
Boden sowie an Immobilien. Mannig-
faltige Hilfestellung durch uns wird
deshalb nicht nur erwartet, sondern ist
auch unerlaBlich zur kiinftigen Siche-
rung unserer bisher weitgehend
unangefochtenen starken Marktposi-
tion zwischen Elbe und Oder. In
Leipzig haben wir dazu unsere Bereit-
schaft signalisiert.

Uber zwei weitere wichtige Herbst-
messen, die »Frankfurter Buchmesse«
und die nPolygraphia« in Leningrad,
werden wir in der nachsten Ausgabe
der Hellaktuell berichten.
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Gaste aus Mecklenburg-Vorpommern

-Schi-Einige Zeit nach der Wende in
der DDR ergriff Schleswig-Holsteins
Ministerprasident Bjérn Engholm die
Initiative zur Grundung des »Regio-
nalausschul® Schleswig-Holstein/
Mecklenburg-Vorpommern« mit dem
Ziel, “absehbare Entwicklungen in
beiden Landern besser zu koordinie-
ren”.

Am 29. Juni 1990 informierten sich
Mitglieder des Unterausschul® 3
»nBerufliche Bildung« des Regional-
ausschulB im Werk Gaarden uber die
Aus- und Weiterbildung.

Gerhard Schildmann (PO) begriiRte
die Gaste aus beiden Landern im
Namen der Geschaftsfiihrung und gab
ein Portrat unseres Unternehmens.
Wolf-Dieter Nosty (GAW) vermittelte
die Leitziele und Schwerpunkte der
gewerblichen Ausbildung in unserem
Unternehmen und fihrte die Gaste
durch die GAW; Hubert Scholz (KAW)
gab einen Einblick in die kaufmanni-
sche Ausbildung.

Wolf-Dieter Nosty erklart anschaulich die modernen Ausbildungsmethoden

In der sehr lebhaften Diskussion
ging es naturgemal} besonders um

Fragen der Marktwirtschaft, aber z. B.

auch um Chancen der Frauen in bun-
desdeutschen Betrieben.

Es war jedoch vor allem die grolRe
Sorge, ja Skepsis auf DDR-Seite zu
spuren, dal® man den riesigen Nach-
holbedarf in Uberschaubarer Zeit

werde bewaltigen konnen, den es in
der in wenigen Tagen nicht mehr
existierenden DDR auch im Bereich
der betrieblichen Aus- und Weiter-
bildung gibt. Zum SchluB ihres Infor-
mationsbesuchs wurde den Gasten
von Ralf Tiede (VKC 1) im Show-
Raum moderne Hell-Technik demon-
striert.

Hell-Service: Kundennah und zuverlasmg

Vor einiger Zeit trafen sich 30 euro-
paische Wartungsgruppenleiter der
Hell-Service-Organisation in Kiel. Die
von VKD ausgerichtete Tagung stand
unter dem Motto »Hell-Service:
Kundennah, kompetent und zuver-
lassig«,

Die Teilnehmer und ihre Service-
Techniker betreuen die bei unseren
Kunden installierten Hell-Produkte.
Sie stellen durch professionellen
Service die groRtmogliche Verfug-
barkeit von Hardware und Software
sicher.

Vortrage (iber neue Produkte,
Dokumentation, Ersatzteildienst,
Anwendungsberatung, Training und
DV-Unterstutzung im Kundendienst

Kurt Keller, VD, (rechts) erdffnet die Service-Tagung

brachten die Teilnehmer auf den
neuesten Wissensstand. In Work-
shops wurden Erfahrungen aus der

Praxis ausgetauscht und ausgewertet.
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Konstruktiv wurden MaRnahmen erar-
beitet, die dazu dienen, unsere Kun-

den durch Zufriedenheit langfristig an
Hell zu binden. Bernd ClauBBen (VKD)

K 181 beweist Zuverlassigkeit in Tallinn

-Bu-Ein Klischograph K 181, im Jahre 1968 erstmals
bei einem Unternehmen in Estland installiert, arbeitet
bis heute zuverlassig. Urspriinglich wurden mit
diesem Gerat, Fabrik-Nummer 0723221021, Farbaus-
zuge von Dias und farbigem Original-Bildmaterial in
erster Linie fur Kinderbiicher produziert. Der heutige
Eigentlimer, Mehis in Tallinn, an die der K 181 1987
verkauft wurde, stellt Etiketten und Verpackungsma-
terial her. Der K 181 arbeitet noch mit dem Original-
Hydraulik-Ol, das von Zeit zu Zeit gefiltert wird. Der
Betriebsstundenzahler zeigt bereits mehr als 279.691
Stunden an! Der »Kontakt« zu unserem zuverlassigen
K 181 entstand durch die Designgruppe Transparent
GmbH in Kiel, der wir fiir den »Tip« danken.

Foto: Macvanaji



»Container«-Werkschutz beendet

-Schi-Seit dem 16. Juni 1990 ist die
neue Werkschutz-Zentrale in Suchs-
dorf in Betrieb. Damit ist ein Proviso-
rium zu Ende gegangen, das die
Redaktion »Container»-Werkschutz
genannt hatte (vgl. Hellaktuell Nr.
111/11/89, S. 7). Denn die alte Pfort-
nerei-Baracke mufte seinerzeit dem
Verwaltungsneubau weichen, und die
Sl-Mannschaft agierte von zwei
Containern aus.

Jetzt haben es unsere 13 Suchs-
dorfer Werkschutzmanner hell und
freundlich. Auch eine Besucher-Ecke
steht erfreulicherweise zur Verfu-
gung. Immerhin sind monatlich rund
4.200 Besucher wie Lieferanten,
Kunden, Fremdfirmen, Journalisten
und Handwerker zu betreuen (Besu-
chermeldedienst). Die Arbeit der voll
ausgebildeten Werkschitzer (mit
Prifung vor der IHK Kiel!), die keine
Pfortner und Nachtwachter sind,
erfolgt rund um die Uhr, auch an
Wochenenden und Feiertagen.

Nachts sind standig zwei Werk-
schiitzer im Einsatz, von denen einer
Kontrollrunden macht und bei AuRen-
und Zaunkontrollen auch Schaferhin-
din »Gina« einsetzt. Monatlich wer-
den von der SI-Crew nachts rund 250
elektrische Gerate wie Fotokopierer
abgeschaltet, die von Mitarbeitern
hatten abgeschaltet werden mussen.
Jeden Monat nimmt der Werkschutz
in Suchsdorf rund 2.000 Kontrollen
von Dauerversuchen vor, Fast taglich
werden Mangelmeldungen aufge-
nommen, die der Werkserhaltung
(WE) zur Reparatur gemeldet werden.

Eine »Anzeige« als
Leserbrief

-Red-Friederike Dechow und Christia-

ne Parl (FT), haben sich zum Einzug
der Werkschutz-Mitarbeiter in ihre
neuen Raume in Werk Ill eine

»Anzeige« ausgedacht, die wir gern in

dieser Form veroffentlichen.

Ein herzliches Dankeschon

an die Mitarbeiter des
Werkschutzes, die trotz der
raumlichen Enge ihres Arbeits-
platzes (und das schon seit
September 1989) nie ihren
Humor und ihre Freundlichkeit
verloren haben.

Wir wiinschen ihnen in ihren
neuen Raumen viel Spal!

SchlieBlich sind in der neuen Werk-
schutz-Zentrale die Kamera-Video-
Uberwachungsanlage, die Telefonver-
mittlungsstelle 2 fiir Gesprache
zwischen 15.30 Uhr und 7.15 Uhr,

die Tresor-Alarmanlage und Brand-
meldezentrale sowie eine Personen-
Ruf-Anlage installiert, die zu bedienen
sind. Im Bau ist z. Z. der Personen-
Notruf. Uber einen Mangel an
Aufgaben kann sich also unser Werk-
schutz nicht beklagen, fur den Harald
Weinbach (Sl 2) verantwortlich ist.

Bild oben:

Thomas Voss kontrolliert die sog.
Sammler-Protokolle der Wachmann-
Kontrollgerate

Bild Mitte:
Horst Samuelsen ordnet die
Besucherausweise

Hans-Heinrich
Flenker am
»Regiepult«

AuBenansicht
der Werkschutz-
Zentrale Suchsdorf
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VED um niedrigste Ausfallzeiten bemuht

—-Red.-Beim »Tag der offenen Tiir« von VD in Gaarden am 19. Mai 1990 (vergl. Hellaktuell Nr. 114/90, S.16 f) war auch
eine Foto-Reportage der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Abteilung »Vertrieb Ersatzteildienst (VED)« zu sehen, die
ihren Arbeitsplatz in Dietrichsdorf haben, aber natiirlich zu ihren Kolleginnen und Kollegen in Gaarden ‘gehéren’. Die
Fotos von Egbert Selke gefielen der Redaktion so gut, daB wir sie hier verdffentlichen. Als die VED-Leitung von dieser
Absicht horte, wollte sie gern noch den folgenden Text iiber die Ziele und Aufgaben des Ersatzteildienstes beisteuern.
Auch die Bildunterschriften bekam die Redaktion 'mitgeliefert’.

“Time is money!” Nach dieser
Devise arbeitet der Hell-Ersatzteil-
dienst. Fallen unsere Gerate und
Systeme beim Kunden aus, kostet
jede Minute Produktionsstillstand viel
Geld. Daher bemtht sich die Abtei-
lung VED, in den internationalen
Markten durch schnelle und terminge-
rechte Ersatzteilversorgung niedrigste
Ausfallzeiten unserer Produkte zu ge-
wahrleisten. Dabei wird der Erfolg des
weltweiten Ersatzteilgeschaftes im
wesentlichen von einer marktgerech-
ten Ausrichtung und einer reibungs-
losen Funktionalitat getragen.

Was heil3t das? Im Sinne einer
optimalen Organisation ist die VED-
Crew der zentrale Ansprechpartner fur

die Planung, Beschaffung, terminge-
rechte Bereitstellung, Abwicklung und 1. Reihe (v.L.n.r.) Jiirgen Haase, Christian Schnarke, Gerhard Schmidt-Adomeit, 2.Reihe

. " . ! . (v.l.n.r.) Katrin Michelsen, Anita Krey, Cornelia Strietzel, Gabriele Ehrlich, Regina Schulz,
I(_j!eferulng §amt|lcher Ausrs,s::n%en’ Anja Jakobsen, Petra Wegner, Andrea Neumann, 3. Reihe (v.Ln.r.) Petra Heitmann,

e Wf' tweit von unsgren e re .un- Eckehard Rosenow, Jiirgen Jonas, Tina Peters, Silke Witthdft (inzwischen Abteilung Ol 31),
gen fur den Kundendienst benotigt Hans-Jiirgen Bischoff
werden. Sie ist gleichzeitig der »Kopf«
der internationalen Ersatzteildienst-

Infrastruktur von Hell.

Damit VED diese Aufgaben effizient
erflillen kann, milssen die angrenzen-
den Bereiche natirlich voll »mitzie-
hen«, Optimale Lagerhaltung (AZ) ist
genauso erforderlich wie eine flexible
Auftragsabwicklung (KV/LV). Alle Teil-
funktionen des Ersatzteildienstes wer-
den durch ein integriertes BS 2000
Dialogverfahren unterstiitzt, an das
verschiedene PC-Losungen in den
Fachbereichen angebunden sind. Das
gewahrleistet eine reibungslose Kom-
munikation.

oben links:
Gerade wird ein Auftrag aus dem Ostblock
von Anita Krey telefonisch angenommen

Um den Ersatzteildienst als wichti-
gen Erfolgsfaktor weiter auszubauen,
werden Uber das operative Ersatzteil-
geschaft mit unseren Vertretungen
hinaus von VED neue Konzepte
entwickelt, die vor allem den Zugriff
auf die weltweiten Lagerbestande und
die Transportwege optimieren sollen
—zum Nutzen unserer Kunden.
SchlieBlich gilt es auch weiterhin, den
Beweis fir das Kompliment zu fiihren,
dal sich nur Hell-Anwender einen
kurzen System-Stillstand leisten
konnten!

oben rechts:

Petra Heitmann nimmt ein Fax entgegen.
Kundenauftrage, die per Telex, Telefon,
Telefax oder Briefpost eingehen, werden
zentral erfal8t und nach Dringlichkeit wei-
tergeleitet. Pro Tag gehen rund 100 Ersatz-
teilauftrige ein

links:

Die Auftragsdisposition (hier Tina Peters)
entscheidet bei den ca. 1400 bis 1700
monatlich vom Ersatzteilvertrieb erfalSten
Auftragen uber Sofort- bzw Teillieferungen,
immer in bezug auf den aktuellen Lager-
bestand

Christian Schnarke (VED)
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Bearbeitung und
Beurteilung von
Ersatzteilriick-
lieferungen durch
Cornelia Strietzel
{links) und Petra
Wegner

Gerhard Schmidt-
Adomeit (links)
und Jiirgen Haase
von der Planungs-
abteilung
analysieren und
spezifizieren alle
Neuentwickungen
nach den
Erfordernissen
der Ersatzteil-
Logistik. Dabei
haben Kriterien
wie Wartungs-
freundlichkeit,
Qualitats-
sicherung und
Wirtschaftlichkeit
Vorrang

Anhand dieser Belege werden die ge-
wiinschten Teile aus dem Paternoster-
schrank entnommen. Das Lager umfaf3t
ca. 18.000 Ersatzteil-Typen. Hier werden
rund 100.000 Ein- und Auslagerungen
pro Jahr vorgenommen

Vollautomatisch
wird das Lager
von der Auftrags-
disposition iber
Lagerentnahmen
informiert

Durch FTS
gelangen die aus
dem Lager ent- . —

nommenen Teile Abwiégung der optimalen Verpackung ist
innerhalb von drei  fir die hochwertigen Ersatzteile unbedingt
Minuten zur Ver- erforderlich

packungsstelle -

schnell und sicher

Rund 35 Luftfracht- und 40 Exprel3-
Sendungen (etwa 1 Tonne) pro Tag gehen
im Auftrag des Ersatzteil-Dienstes in alle
Welt

19
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»Koniglicher« Rahmen fur Hell-Studio

-Bu-Am 5. Juli eréffnete die Firma
Salfelde, Hell-Vertretung in Portugal
seit 1954, in Estoril an der »Sonnen-

kiiste« bei Lissabon ihr neues Studio.

Es befindet sich — und das erklart die
Uberschrift dieses Beitrages — in der
»Vila Giralda«, dem langjahrigen
Wohnsitz des Grafen von Barcelona,
in dem auch der spanische Konig
Juan Carlos einen groRen Teil seiner
Jugendjahre verbrachte.

Zur Einweihung des Studios, das
mit einem ChromaGraph DC 380 T

:"";",,w forward with us

Kolibrigeschmiickt: die »Vila Giralda« in Estoril

und einem ChromaCom 1000 ausge-
stattet ist, hatte Salfelde Kunden und
Geschaftsfreunde aus ganz Portugal
eingeladen. Einige von ihnen reisten
sogar aus dem 300 km entfernten
Porto im Norden des Landes an.
Nach der BegriiBungsansprache
von Albert Lutz, einem der Geschafts-
fuhrer von Salfelde, erlauterte Holger
Orth (RV 2), der flieBend portugie-
sisch spricht, das Leistungsspektrum
des ChromaCom 1000. AnschlieBend
hatten die mehr als 100 Gaste Gele-

.....

genheit, das System live im neuen
Studio zu erleben.

Die Eroffnungsveranstaltung fand
so starke Resonanz, daf3 in der
darauffolgenden Woche 15 inter-
essierte Kunden noch einmal zu
individuellen Vorfiihrungen von
jeweils mehrstundiger Dauer in die
»Vila Giralda« kamen. Salfelde hofft
auf eine Reihe von Auftragen fur
ChromaCom 1000. Bisher wurden
vier ChromaCom 2000 in Portugal
installiert.

Salfelde-Geschaftsfiihrer Albert Lutz (li.) und Holger Orth (RV 2)

Text-Bild-Integration oder
die Metamorphose eines Kolibris
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Fotos: Pinto

—Red.-Die Hell-Kolibris, auf der
DRUPA '90 erfolgreich gestartet,
finden allseits Bewunderer. In der
Ausgabe Nr. 27 vom 6. Juli 1990 der
Wochenzeitschrift nComputerwoche«,
die in der IDG Communications
Verlag AG, Minchen, erscheint,
wurde ein Bild unserer Kolibris
groRformatig mit folgender Bildunter-
schrift veroffentlicht:

"Schriftarten im Fluge
»Visualisierung« fordern Ergono-
men und Organisatoren als probates
Mittel der schnellen Wissensvermitt-
lung. Wenn, wie in nebenstehendem
Beispiel, auch noch auf Asthetik, Witz
und die richtigen Assoziationen beim

Betrachter geachtet wird, kann der
Computer-Output fast zum Kunst-
produkt avancieren."

Die Idee zu diesem gelungenen
Kolibri-Bild hatte Jiirgen Affeldt
(VM 3). Es wurde in unserem Kunden-
magazin »Hell Topics« Nr. 16/90
erstmals veroffentlicht,



RO e s L e e e Sty e,
Kaske zu Linotype/Hell

-Schi-Zweimal im Jahr stellt sich
Siemens zentral der internationalen
Wirtschafts- und Finanzpresse: Auf
der Bilanz-Pressekonferenz, die in der
Regel Ende Januar in Miinchen
stattfindet, und auf der sog. Sommer-
Pressekonferenz, die an wechselnden
Orten im Ausland veranstaltet wird.
Diesmal fand sie am 7. Juli in London
statt. Ein wesentliches Gesprachs-
thema war dabei die neue Siemens-
Kooperations- und Akquisitions-
Strategie.

Als wichtigste Griinde der zahlrei-
chen »neuen strategischen Partner-
schaften«, wie Vorstandsvorsitzender
Dr. Karlheinz Kaske formulierte,
nannte er u. a.;

— "“Die rasante technische Entwick-
lung mit standig steigenden Ent-
wicklungsaufwendungen bei
gleichzeitig kiirzer werdenden Pro-
dukt-Lebenszyklen und die daraus
folgende Notwendigkeit, rasch die
wkritische Masse« am Markt zu
erreichen, um die hohen Aufwen-
dungen wieder einspielen zu
konnen.

- Die wachsende Bedeutung komple-
xer Systemtechniken mit immer
groBeren Software-Anteilen, die es
angesichts der knappen Software-
Ressourcen einzelnen Anbietern
schwer machen, die erforderlichen

Aufgaben im Alleingang anzugehen.

— Die mit der »Verfeinerung« der
Elektronik einhergehende Abnahme
von Hardware-Fertigungsstunden
..., die eine Aufrechterhaltung der
Kapazitaten oft nur durch Herein-
nahme von Partnern ermoglicht.”

Kaske fiihrte u. a. folgende Kriterien
der Siemens-Partnerschafts-Strategie
an:

- “Wir wollen und mussen uns, um
langfristig uberleben zu kénnen, ...
weltweit durch besondere Wettbe-
werbsstarke auszeichnen. Nur aus
einer Position in der Spitzengruppe
lassen sich auf Dauer die zum Uber-
leben notwendigen Ertrage erwirt-
schaften ...

— Soweit die erforderliche Wettbe-
werbsstarke bei uns nicht allein
besteht oder nicht allein erhalten
werden kann, kommen Kooperatio-
nen und Akquisitionen als normales
Instrument der Geschaftsentwick-
lung in Betracht. Diese strategi-
schen Partnerschaften miissen nicht
immer mit Siemens-Kapitalmehr-
heit ausgestattet sein: Wenn unser
Partner starker und leistungsfahiger
ist, dann erkennen wir diese Starke
an und nutzen sie ...”

Dr. Kaske fuhr dann fort:

“In der Reproduktionstechnik hat
unsere Tochter Hell zweifellos einen
hervorragenden technischen Ruf, liegt
aber in einem relativ schmalen
Marktsegment. Das Zusammengehen
in einer Minderheitsposition ... war
deshalb ... ein konsequenter Schritt,
der letztlich auch unseren Kunden,
Mitarbeitern und Kapitalgebern
zugute kommt ...”

Auf die Frage eines Journalisten,
“ist das Modell Hell-Linotype nur eine
Zwischenstufe flr einen Ausstieg von
Siemens aus diesem Bereich, oder
wollen Sie zumindest einen FuR bei
Linotype drin behalten, um erst ein-

Linotype im KN-Kurszettel

-Schi-Aufmerksamen Lesern des
Wirtschaftsteils der »Kieler Nachrich-
ten« (KN) ist das sofort aufgefallen:
Die Aufnahme der Linotype-Aktie in
den KN-Kurszettel ab dem 14. Juni
1990. PO richtete deshalb drei Fragen
an Wolfgang Buhmann (44), gebiirti-
ger Kieler und seit 13 Jahren Leiter
der Wirtschaftsredaktion der »Unab-
hédngigen Landeszeitung fiir Schles-
wig-Holstein«, wie der Untertitel der
KN heiB3t:
Bereits der geplante Zusammen-
schlu® von Linotype und Hell
veranlate Sie zur Aufnahme der
Linotype-Aktie in den Kurszettel?
Ja, das gehort mit zu unserem
Informationsservice, den wir als
Zeitung mit Sitz in der Landes-
hauptstadt und im Wirtschafts-

zentrum des Landes glauben,
unseren Leserinnen und Lesern
schuldig zu sein.

Der Umfang des Kurszettels ist
begrenzt. Welche Unternehmen
werden aufgenommen?
Grundsatzlich beriicksichtigen wir
im Kurszettel die Aktiengeselischaf-
ten, die ihren Unternehmenssitz in
Schleswig-Holstein haben; aulRer-
dem Publikumsgesellschaften wie
Siemens und attraktive Borsen-
Neulinge wie Jean Pascal sowie
Papiere, die fiir Anleger, aus
welchen Griinden auch immer,
besonders reizvoll erscheinen.

Von wem erhalt hre Redaktion den
Kurszettel und den Borsenbericht,
die dienstags bis sonnabends er-
scheinen?
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mal abzuwarten”, antwortete der
Siemens-Chef: “Wir sind zwar in der
Minderheit, sind aber weiterhin sehr
an diesem Arbeitsgebiet interessiert.
Es hat ja gute Griinde gegeben flr die
Absicht, beide Unternehmen zusam-
menzufithren. Beide Firmen sind auf
dem Gebiet der grafischen Medien
tatig. Ein Unternehmen ist mehr auf
Schwarz-Wei3-Systeme und eines
mehr auf Farbe spezialisiert. Verlangt
wird heute von einem Lieferanten
aber beides. Beide Unternehmen
hatten also jeweils auf dem Produkt-
und Systemgebiet des anderen hohe
Aufwendungen fiir Neu-Entwicklun-
gen erbringen mussen, die nun
weitgehend eingespart werden
konnen, weil dieses gemeinsame
Unternehmen die volle Palette auf
dem Markt anbieten kann.

Das ist der wesentliche Grund fur
die Uberlegung, die beiden Unterneh-
men zusammenzufuhren, Wir werden
uns auch weiterhin fur dieses Ge-
meinschaftsunternehmen technisch
engagieren, denn diese Techniken
sind zuklnftig nicht ohne die Daten-
verarbeitung denkbar. Hier steht in
Zukunft die Siemens/Nixdorf Informa-
tionssysteme AG als Partner zur
Verfugung.”

Zu Beginn des Geschaftsjahres
1990/91 will Siemens ein Geschafts-
volumen von gut 1 Mrd. D-Mark
aus seinem Konsolidierungskreis
herauslosen und gegen Minderheits-
beteiligungen (“Minderheitspartner-
schaften”), z. B. in die Linotype AG,
einbringen.

Die Kurse und Notierungen erhalten
wir vom Sparkassen-Borsendienst,
den Borsenbericht von einem
Frankfurter Fachjournalisten, der
zugleich Borsenprofi ist und sich
auf dem »Parkett«, wie die Borsia-
ner sagen, auskennt. Wir legen
dabei auch Wert auf Anlage-Tips im
Sinne eines Leser-Services.
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Hinter den Traumkulissen Miamis regiert das harte Geschaft

Typische Avanti-Produkte: Werbebroschiire fiir Disney World . . .

DTP zwingt US-Reprobetriebe zum Umdenken

Florida, vor rund 450 Jahren von
dem spanischen Eroberer Ponce de
Léon entdeckt, ist ein Sonnenland mit
Palmen, Blumen, weilem Strand und
einem Ozean, in dem sich das Blau
eines wolkenlosen Himmels spiegelt.
Wer nun aber glaubt, das “Blumen-
fest” — wie die wortliche Ubersetzung
von “Florida” lautet — wirde den
Alltag der Halbinsel bestimmen, wird
schnell eines Besseren belehrt.
Spatestens, wenn sich das Taxi auf
dem Weg nach Miami seinen Weg
durch das monstrose Gewirr von
gigantischen Hangebricken bahnt
und Uberdimensional geschwungene
Auffahrten sowie achtspurige Auto-
bahnen passiert, auf denen mit
gleicher Geschwindigkeit Hunderte
von Fahrzeugen rollen, zeigt Florida
sein wahres Gesicht. »Business« heif3t
die Maxime, und wer nicht aufpaBt,
der bleibt auf der Strecke.

“Eine schmerzliche, wenn auch
heilsame Erfahrung”, sagt Joe Arrio-
la, Juniorchef der Avanti Press, Inc.,
einer GroRdruckerei mit Sitz in Miami,
Und Arriola weil3, wovon er spricht.
Seit mehr als zehn Jahren galt sein
Unternehmen als unangefochtener
Marktfiihrer in der Region. Doch seit
einiger Zeit ziehen am bislang strah-
lenden Himmel zunehmend dunklere
Wolken auf, die dem erfolgsverwohn-
ten Manager ernsthafte Sorgen
bereiten. Als Folge des in den USA
fast schon explosionsartigen Auf-
schwungs des Desktop Publishing
(DTP) stagnieren bei Avanti die Auf-
tragseingange.

Avanti ist keine Druckerei der
Ublichen Art. Das Unternehmen
verkauft »Gesamtpakete« aus ldee,
Konzeption und Realisierung bis hin
zur Reproduktion und zum Druck. So
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arbeiten hier denn auch Fotografen,
Kostdmschneider, Maskenbildner und
Fotomodelle neben Designern,
Grafikern, Reprotechnikern und Druk-
kern. “Wir ersparen unseren Kunden
mindestens drei Arbeitsschritte, und
das garantiert uns den uneinge-
schrankten Zugang zum Markt”,
erklart Arriola, der Initiator und Motor
dieser ungewohnlichen Unterneh-
mensstruktur,

Avanti Press:
Umsatze stagnieren

Nachdem er 1979 den vaterlichen
Betrieb iibernommen hatte, gelang es
ihm, aus dem Kleinbetrieb ein GroR3-
unternehmen mit 400 Fachkraften und
einem Geschaftsvolumen von heute
50 Millionen US Dollar zu machen.
Auch der Maschinenpark expandierte
betrachtlich. Allein an Hell-Geraten
und -Systemen finden sich bei Avanti
ein CS 410-Farbscanner, ein Chroma-
com Il mit zwei Combiskop-Arbeits-
platzen, ein Recorder CR 402 sowie
die Chromagraph Scanner DC 350
und DC 350 S. Dreihundert Farbkata-
loge wurden im letzten Jahr produ-
ziert, darunter fiir so wichtige Kunden
wie Disney World und Universal
Studios.

Doch jetzt ist Arriola zum schnellen
Handeln gezwungen. Wie viele seiner
Kollegen aus der grafischen Industrie
hatte er die Revolution durch Desktop
Publishing zunachst nicht ernst-
genommen, denn das Eindringen der
bedienerfreundlichen PCs in die Welt
des Prepress beruhrte anfanglich nur
den Satzbereich. Mittlerweile ist DTP
zum Synonym fir ausgefeilte Gestal-
tungsprogramme mit einfacher Be-
dienoberflache bei relativ niedrigem
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WANTI

Marktfihrer und erste Adresse der Region:
Avanti Press, Inc., Miami

Einstiegspreis und standardisierter
Ausgabe mittels PostScript gewor-
den. Zwar ist die Herstellung von pro-
fessionellen Qualitatsdruckvorlagen
in Farbe noch stark eingeschrankt,
aber die Vorteile des neuen, flr
jedermann zuganglichen Produktions-
szenario sind uniibersehbar: Problem-
los und kostenglinstig konnen mit
DTP Prospekte und Anzeigen ent-
worfen, Handbiicher geschrieben,
Kataloge zusammengestellt und
samtliche Arten von Informations-
schriften verfaBt werden — Arbeits-
schritte, die Avanti bisher als Dienst-
leistung angeboten hat.

Neue Chancen
durch DTP

Aber gerade flr die grafische
Industrie ergeben sich durch DTP
auch neue Chancen. Denn jetzt kann
der Reprobetrieb sein Know-how in
Produktivitat, Qualitat und Farbe auch
an DTP-Anwender verkaufen, die



... und fiir die Universal Studios in Los Angeles

gerade erst die Moglichkeiten ent-
decken, gute Drucksachen selbst zu
produzieren. Auf der reprotechni-
schen Weiterverarbeitung liegt der
Akzent, denn hier findet sich die
Schnittstelle, die aus der »Good-
enough-Color« des DTP ein »High-
end-Quality«-Produkt zur Herstellung
hochwertiger Drucke macht. Ein Scan-
und Belichtungsservice, die Ubernah-
me von Layoutarbeiten und DTP-
Texten direkt vom Grafiker bzw. Satz-
betrieb und die Umwandlung der
DTP-Disketten Gber den ScriptMaster
in Hell-Datenformate, die dann
beliebig weiterverarbeitet werden
konnen, gehoren zum neuen Dienst-
leistungsprofil des grafischen Betrie-
bes der Zukunft.

National Graphics:
Weichenstellung

Auch Eero Sallavirta, Inhaber der
National Graphics Inc. in Miami sah
sich zu Beginn des Jahres vor die
Situation gestellt, in die Zukunft zu
investieren, um nicht den Anschluf
zu verpassen. Der geburtige Finne hat
allerdings schnell die richtigen
Weichen gestellt. Nach seinem
DRUPA-Besuch im April dieses Jahres
in Dlsseldorf entschied er sich fur
modernste Hell-Reprotechnik: Seit
kurzem sind die Serie ChromaGraph
DC 3000, das Montagesystem
ChromaCom 1000 und der PostScript-
Interpreter ScriptMaster in seinem
Betrieb installiert.

Fur Sallavirta liegen die Vorteile auf
der Hand: “Unsere Arbeit wird durch
den DC 3000 noch effizienter, da wir
nur noch ein Drittel der bisherigen
Scanzeit benotigen”, erklart er. Flr
National Graphics bedeutet dies nicht
nur kurzere Durchlaufzeiten fur

Eero Sallavirta (rechts) mit Heiko Ganzer von HGS

Auftrage, sondern auch die Moglich-
keit, noch groBere Auftrage anneh-
men zu konnen. Die Installation des
ScriptMaster stellt fur Sallavirta eine
marktgerechte Investition dar, um
auch kunftig den Winschen seiner
Kunden gerecht zu werden.

Die beiden Beispiele zeigen, daR
sich die grafischen Betriebe der USA
in einer Umbruchphase befinden.
“Mehr Dienst am Kunden” und ein
verandertes Serviceangebot kenn-
zeichnen die neue Richtung. Doch die
Neustrukturierungen sind kosten-
intensiv und sorgen zur Zeit fur
erhebliche Unruhe auf dem Markt, da
die Investoren den technischen Her-
ausforderungen meist nicht ohne
Hilfe begegnen konnen. Das Markt-
potential ist offensichtlich vorhanden,
aber es fehlt wohl oft an kompetenter
Unterstutzung, die das technische
Know-how vermittelt und eine sach-
gerechte Betreuung und Schulung
wahrend der Umstellungsphase
sicherstellt.

Sabine Dost (IV 1)

Hinter bescheidenem Eingang modernste
Technik bei National Graphics
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Hochproduktive Scannerautomatik bei
National Graphics: Scanner 3010 aus der
Serie ChromaGraph DC 3000

Fotos: Dost

In Florida tiberall gegenwartig und fast
schon »Nationalheld«: E. T.
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Ein ungewohnlicher Sport: Unterwasser-Rugby

“Unterwasser-Rugby -

Was ist das denn?”

Das ist die meistgestellte Frage,
wenn ich von meinem Sport erzahle.

Dabei fing eigentlich alles ganz
harmlos an. Ich wollte nur richtig
tauchen lernen. Als »Kieler Jung« war
ich schon von klein auf an eine
richtige »Wasserratte«, und so nahm
mich Anfang der 80er Jahre ein
Bekannter mit zu seinem Tauchtrai-
ning beim Deutschen Unterwasser-
Club Kiel in der Uni-Schwimmhalle.
Nach einem kurzen Gesprach mit dem
Tauchlehrer konnte es auch schon
fast losgehen.

Taucherbrille, Schnorchel,
Schwimmflossen und eine Bescheini-
gung Uber eine nTaucharztliche
Untersuchung« hatte ich vorsorglich

Beide Mannschaften in voller Aktion. Im Vordergrund ist einer der beiden Unterwasser- schon mi_tgl.abracht.
Schiedsrichter zu sehen, der das Spielgeschehen beobachtet Also rein ins Wasser und erst
einmal fleiRig »Bahnen schwimmen«.

Beim Schwimmen blieb genug Zeit,
um ab und zu in die Sprunggrube der
Schwimmbhalle zu schauen. Was ich
da zu sehen bekam, war eine
Mischung aus Catchen, Handball,
Basketball und Wasserball, kurz
nUnterwasser-Rugby«. Etwas spater
fragte mich einer der Spieler, ob ich
nicht Lust hatte, mitzuspielen. Und ob
ich hatte!

Das war also mein erster Kontakt zu
einer Sportart, die es erst seit 1968
gibt. Es ist ein Mannschaftssport, gin
dreidimensionales Spiel, bei dem es

Die fiinf aulBler auf Taktik vor allem auf eine
Spieler der sehr gute Kondition und auf langes
»Reserve« »nLuftanhalten« ankommt.

warten Ziel des Spiels ist es, einen mit
auf den Salzwasser geflillten Kunststoffball,
ndchsten

der aufgrund der groRBeren spezi-
fischen Dichte von Salzwasser mit
einer Geschwindigkeit von ca.

1 m/sek. sinkt, in das gegnerische Tor
zu bringen.

Diese Tore sind Korbe aus nicht-
rostendem Stahl mit einem Durch-
messer von ca. 50 cm. Je ein Korb pro
Mannschaft steht in einer Tiefe von
3,50 m - 5,00 m auf dem Becken-
grund. Die Spielfeldlange betragt
zwischen 12 und 18 m, die Breite des
Spielfeldes betragt zwischen 8 und
12 m. AuBer einem Torwart gehoren
noch zehn weitere Spieler zu einer
kompletten Mannschaft. Sechs von
ihnen durfen sich gleichzeitig im
Wasser aufhalten. Dabei kann aber,
Stiirmer-Angriff auf den Torwart wie etwa beim Eishockey, laufend
ausgewechselt werden,

Erlaubt ist jedoch noch lange nicht

Einsatz
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alles, was vielleicht der Name
»Rugby« vermuten 1aBt. Drei Schieds-
richter, einer Uber Wasser und zwei
mit Pressluftflaschen unter Wasser,
wachen wahrend des Spiels und der
Angriffe auf den Torwart streng dar-
tber, daB alles mit rechten Dingen
zugeht. VerstoRe werden durch ein
Hupsignal, auch unter Wasser, ange-
zeigt und sofort geahndet. Geahndet
wird mit FreistoBen und Zeitstrafen,
die am Beckenrand auf der Strafbank
abzusitzen sind, sowie Strafwurfen,
ahnlich dem Sieben-Meter-Wurf beim
Handball.

Die Spielkleidung besteht aus
Badehose, Badekappe mit Ohren-
schutz, Taucherbrille, Schnorchel,
Tiefenschutz und Schwimmflossen.
Weitere Hilfsmittel wie z. B. Press-
luftgerate sind fur die Spieler nicht
erlaubt. Das bedeutet, da® man ca.
alle 20 Sekunden zum Luftholen an
die Wasseroberflache mu3. 1-2
Minuten kann man so spielen, dann
wird gegen einen »frischen« Spieler
ausgewechselt.

Ein Punktspiel dauert in der Regel
2 x 15 Minuten. So eine halbe Stunde
kann sehr lang werden, und wenn es
dann noch um Bundesligapunkte
geht, dann gibt man alles, was man
an Kondition hat.

Unsere Mannschaft steht im Mo-
ment hinter Berlin auf Platz 2 der Bun-
desliga Nord. GroBBes Ziel in diesem
Jahr ist, die Qualifikation fur die
Deutsche Meisterschaft zu schaffen.

Dal es sich beim Unterwasser-
Rugby nicht ausschlieBlich um einen
Mannersport handelt, 1aRt sich erfreu-
licherweise auf immer mehrTurnieren
feststellen. Auch die Einfihrung einer

Gerangel vor
dem gegne-
rischen Tor

Das Auswechseln
gegen einen
»frischen« Spieler

Fotos Wegner (VED 3)

Damen-Liga ist im Gesprach. Im Laufe
der Zeit habe ich auch noch richtig
tauchen gelernt, mit Pressluftflasche
und allem drum und dran.

Ich hoffe, daB ich hiermit einen

kleinen Einblick in eine interessante
Sportart gegeben habe, bei der das
Zuschauen leider immer noch ein
Problem ist. Dirk Roersch (QS 211)

Siegreiche »Aquamoblle« kamen aus dem Hell- »Stall«

-Red.-Den Hinweis auf die »verrick-
teste Regatta der Welt« erhielten wir
von Ekkehard Barck (FD 25), dem
Meister der beiden siegreichen Hell-
Aquamobilisten. Er war es auch, der
uns dankenswerterweise die Hinter-
grundinformationen und die Fotos
besorgte. Andrea Tofahrn, Azubi im
zweiten Lehrjahr, hat daraus den
folgenden Beitrag gemacht:

Heiko Geest (FD 25) und Detlef
Gehlich (FD 28) belegten bei der
KN-Regatta anlaBlich der Kieler
Woche 90 in der Gruppe A den ersten
und zweiten Platz. Ein Liegerad
»Marke Eigenbau«, 16 Schwimm-
korper (Kunststoffkanister) zu je 10
Liter, Maschendraht, Zeitungspapier,
Kleister und Farbe benotigte Heiko
Geest. Aus sechs Fassern, einer Holz-
plattform und einer Kabeltrommel

Heiko Geest mit seiner »Holstein«, deren erfindungsreich konstruierte Arme
(im Stil »Rothandle«) er mittels Seilzug bediente
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bastelte Detlef Gehlich eines jener
phantasievollen Gefahrte, die auf dem
200 Meter langen Rundkurs um
Kieler-Woche-Ehren kampften.

Es war seit 1987 die vierte Regatta
dieser Art, die von den KN veranstal-
tet wird. Die Regeln sind einfach:
Gestartet wird in zwei Gruppen:
Gruppe A fur Aquamobile bis zwei
Personen Besatzung, Gruppe B flr
Fahrzeuge mit mehr als zwei Perso-
nen Besatzung. Das Interessante an
dieser Regatta ist, daB es hier einmal
nicht um Geschwindigkeit geht,
sondern um eine witzige Gestaltung
des Fahrzeugs, um Originalitat und
Antriebstechnik. Die einzige zeitliche
Vorgabe des Veranstalters, die
Regatta moge vor Ende der Dunkel-
heit beendet werden, erfiillten die
zwolf diesjahrigen Teilnehmer aus-
nahmslos. Haufig Uberschritten wurde
dagegen die geforderte Maximal-
grundflache flr das Fahrzeug. Aber
keiner der Teilnehmer kam in Gefahr,
gegen die Bitte des Veranstalters zu
verstoBen, doch nicht groRer zu
bauen als die Strecke lang ist.

Die Aquamobile der beiden Hell-
Mitarbeiter faszinierten die Jury aus
dem Kieler Design-Professor Bern-
hard Schwichtenberg, Astrid Erdmann
(Weltumseglerin) und Geschaftsfih-
rer Wolfgang Nie3ling (Dehler Boote)
vor allem durch den Antrieb. Heiko
Geest bewegte seine nHolstein«, in
die er 200 Arbeitsstunden investierte,
mittels zweier, unabhangig voneinan-

Fotos: Privat

der beweglicher Arme, die durch ein
Seilzugsystem bedient wurden.
Detlef Gehlich, der fiir seinen
nSchwertfisch« insgesamt 100 Ar-
beitsstunden brauchte, funktionierte
eine Kabeltrommel zu einem Schau-

Detlef Gehlich
(FD 28)

felrad um, das er mit einem handbe-
triebenen Seil bewegte.

Bei so viel Erfindungsreichtum rund
um »Aquamobile« darf man gespannt
sein auf originelle Verbesserungsvor-
schlage fur die Hell-Produktpalette!

Erfolgreiche Aktion fur krebskranke Kinder

~Schi-Zu formulieren, “wer kennt ihn
nicht bei Hell und in Kiel?” ist inzwi-
schen falsch. Denn Mr Bay Fall (alias
Dieter Réttgermann (IV 6)) ist langst
tber unser Unternehmen und die
schleswig-holsteinische Landeshaupt-
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stadt hinaus als begeisternder Zaube-
rer und Magier bekanntgeworden.
Das liegt — natlrlich — zum einen an
seiner “zauberhaften Unterhaltung”,
die er z. B. mit dem “Luftballon-Zoo”
fingerfertig und geschickt, humorvoll
und zuweilen hintersinnig-sarkastisch
darbietet; das liegt aber auch daran,
daR er sein nicht alltagliches Hobby
(vgl. dazu unsere frithere Mitarbeiter-
Zeitschrift »Flr uns alle« Nr. 74/82,

S. 17) haufig in den Dienst fur einen
guten Zweck stellt.

In diesem Jahr hat Mr Bay Fall zum
vierten Mal wahrend einer Kieler
Woche seinen Luftballon-Zoo zugun-
sten krebskranker Kinder in Kiel und
erstmals auch in der Partnerstadt

In der Kieler Spar- und Leihkasse:
Hartmut John (PA) tberreicht fiir die
Geschaftsfiihrung den symbolischen
Scheck an Karsten Schubert vom Kieler
Forderkreis fir krebskranke Kinder;

Mr Bay Fall hélt den Scheck fiir Stralsund
hoch
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Stralsund gezeigt. Die Abgabe der
Tierfiguren aus nur einem Luftballon
gegen eine Spende war ein Riesener-
folg: Es kamen DM 10.500,-
zusammen. Sechs Sammeldosen,
vom Ordnungsamt verplombt, waren
dreimal fast komplett gefulit.
Zusatzlich stellte Dieter Rottgermann
aus eigener Tasche DM 10.750,- aus
seiner Zauber-Aktion auf dem
Hell-Stand wahrend der letzten
DRUPA zur Verfligung, fir die er
eigens Urlaub genommen hatte.
Spontan rundete dann die Hell-
Geschaftsfuhrung den Betrag auf
stolze DM 30.000,- auf!

Das Geld wurde inzwischen zu
gleichen Teilen ohne jeden Verwal-
tungsabzug den Forderkreisen fur
krebskranke Kinder in Kiel und Stral-
sund zur Verfugung gestellt. Die
»Kieler Nachrichten« und die »Ostsee-
Zeitung« haben dazu Gber Mr Bay Fall
und seinen Arbeitgeber anerkennend
berichtet.



Veranderungen im Personalbereich

Dr. med. llka Schondube
Am 1. Juli 1990 hat Dr. med. llka
Schondube als Nachfolgerin von

Dr. med. Siegfried Schworer den
Betriebsarztlichen Dienst (BAD) tber-
nommen.

Nach dem Abitur an der Oberschule
Geithain b. Leipzig studierte die
geborene Konigsbergerin von 1961
bis 1967 Humanmedizin an der
Humboldt-Universitat in Berlin.
AnschlieRend war sie am For-
schungsinstitut flr Tuberkulose und
Lungenkrankheiten in Berlin-Buch
tatig. Nach der Promotion 1970
praktizierte sie als Betriebsarztin und
seit 1973 als Arztin fiir Allgemein-
medizin in Brandenburg b. Berlin.
Seit Juli 1990 ist sie am Arbeitsmedi-
zinischen Zentrum Kiel tatig. Die
neue Hell-Betriebsarztin ist mit einem
Arzt verheiratet, hat zwei Kinder und
geht gern ins Theater und Konzert
und besucht Ausstellungen uber
Malerei und Graphik.

Heinz-Giinther Johnk
Am 1. Juli 1990 hat Heinz-Glinther
Johnk innerhalb der Abteilung
nKundendienst (VKD)« die Leitung
von »VKD 3 - Technische Dienste«
tibernommen.
Der geborene Berliner absolvierte
nach der Mittleren Reife in Preetz bei
Hagenuk in Kiel eine Lehre und
studierte von 1958 bis 1960 Elektronik
am Technikum in Weil a. Rh. mit
Abschlul® Ingenieur. Seit dem
1. Marz 1960 ist er bei Hell, wo er
zunachst flnf Jahre im damaligen
Entwicklungslabor Nachrichtentechnik
tatig war. Spater leitete er u, a.
14 Jahre den Technischen Dienst im
Rechenzentrum, Heinz-Glnther Johnk
war von 1985 bis 1990 Mitglied im
Hell-Aufsichtsrat, fur den er erneut
kandidiert. Der Vater zweier Kinder
treibt Sport (Segeln, Leichtathletik)
und reist gern.

Todesfille

25jahriges Firmenjubilaum

Konrad Homp

Am 23. Juni 1990 verstarb im

55. Lebensjahr unser ehemaliger
Mitarbeiter, der 30 Jahre als Fach-
arbeiter, in den letzten Jahren als
Vorarbeiter, im Fertigungsbereich
tatig war.

Erna Dibbert

Am 30. Juli 1990 verstarb im Alter
von 69 Jahren unsere ehemalige
Mitarbeiterin, die 11 Jahre im Ent-
wicklungsbereich tatig war.

Adolf Carstensen

Am 20. August 1990 verstarb im
77. Lebensjahr unser ehemaliger
Mitarbeiter, der 20 Jahre als Fein-
mechaniker in der Gerate-Montage
tatig war,

Heinrich Klitsch

Im Alter von 64 Jahren verstarb am
3. September 1990 unser ehemaliger
Mitarbeiter, der 20 Jahre als Revisor
in der Qualitatssicherung tatig war.

Klaus Heinisch
Dokumentation
Wil 01.10.1990
Karl-Heinz Meinke
Fertigung

W Il 15.10.1990
Hans-Joachim Lange
Fertigung

Werk Il 01.11.1990
Werner Manns
Lager

Werk IlI 01.11.1990
Karl-Heinz Volkelt
Konstruktion mechanisch
Werk Il 09.12.1990
Hans Steffensen

Fertigung
Optikmontage-Klebeverfahren

Werk llI 21.12.1990
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Jorg Zieger
Am 1. Marz 1990 hat Jorg Zieger
innerhalb der Organisation (Ol 3) die
Leitung der Gruppe PC-Benutzer-
service, Birokommunikation, HICOM
(01 32) ibernommen.
Der gebiirtige Hamburger durchlief
nach dem Abitur am Wirtschafts-
gymnasium in Kiel bei Hell von 1977
bis 1979 eine Ausbildung zum
Industriekaufmann. AnschlieRend
studierte er bis 1982 an der Fachhoch-
schule Kiel Betriebswirtschaftslehre
mit Abschlul® Dipl.-Betriebswirt.
Danach kehrte er zu Hell zuriick, wo er
zunachst in der Ablauforganisation
und spater in der PC-Betreuung tatig
war. Der dreifache Vater spielt in
seiner Freizeit Volleyball.

Geburten

Manuela und Jochen Stelck

- Ylva Janina 18.04.1990
Ingrid und Jirgen Stegemann

— Alexander 20.06.1990
Renate und Roland Neigenfind

- Sarah 19.08.1990

Hochzeiten

Christiane Sanio, geb. Peiler,

und Jens Sanio 25.05.1990
Randi Liv Heeren, geb. Bublitz,

und Olaf Heeren 19.07.1990
Ute Christine Klotz, geb. Achilles,

und Glnter Klotz 20.07.1990
Heike Karpenkiel, geb. Hohenegger,

und Lothar Karpenkiel 24,08.1990

Ruhestand

Christian Siitel

Reparatur-Abteilung

Wil 30.06.1990

Hildegard Lorengel

Finanz- und Rechnungswesen

Wi 31.07.1990
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